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ONSOz

AGIT Kosova Misyonunun gérevi Kosova’'da yasayan
tim topluluklarin ortak ¢ikarini temsil eden demokratik
yapilarin gelismesini desteklemektir. AGIT biinyesinde
etnik topluluklara destek programlari uzlastirma,
entegrasyon ve yetenek-gelistirme, etnik topluluklar
icerisinde demokratik degerlerin terfi ettirilmesi ve onlarin
diger etnik topluluklar ve gecici hikiimet ile durumlarini
gelistirmek konularina odaklanmistir. Secmenlerin Sesi
projesi bu cabanin bir pargasidir.

Bu calismanin yayinlandigi siralarda, Kosova ikinci
Belediye Secimlerini gerceklestirecektir. Yerel dlizeyde,
Belediye Meclisi yapisi icerisinde etnikler-arasi ayrimin
(diskriminasyon) 6nine gec¢mek icin, iki sene énce
gerceklesen birinci Belediye Secimlerine katilmayan etnik
topluluklari temsilcileri Uluslararasi Toplulugu tarafindan
tayin edilmisti. Ayni zamanda, diger 6lciler de alinmistir.
"Kosova’daki Belediyelerin Oz-y6netimi” hakkinda UNMIK
2000/45 Duzenlemesi ile zorunlu Topluluk ve Uzlasma
Komitelerinin kurulmasi temin edilmistir. Bu herhangi
bir etnik, dil veya dini topluluga ait olursa olsun, birey
veya bireylerden olusan gruplara idari isler tarafindan
diskriminasyona maaruz kalma durumunda Belediyeye
aglasida bulunmaya izin vermistir, ki bu aglasi belgesi
nihai ¢bzim icin Uzlasma Komitesine gdnderilmektedir.
Yerel dlizeyde kurumsal cercevenin olusturulmasiyla,
azinlk haklarini korumak igin, Kosova'daki siyasi partiler
ve sivil toplum érglitleri onlarin érgltsel kapasitelerini
arttirmak (izere AGIT'in siirekli destegini almistir. Bu
calisma devam ederse, AGIT s6z konus kitapci§in yeni
Belediye Meclisleri ve bu secimlerden sonra 6nimdizdeki
yillarda calismalarina rehberlik etmesi nedeniyle uygun
uluslararasi aktorler icin  kullanish olacagini  mit
etmektedir. Fakat, en Onemlisi, biz Kosova'da yasan
Sirp-olmayan azinliklarin genel durumlarinin daha iyi
anlasilmasina ve azinhklarin verimli bir sekilde yerel
ybnetime katilmasina katki sunmasini isterdik.

i mbasador Pascal Fieschi
Genel Sekreterin Ozel Temsilcisi Yardimcisi (DSRSG) /AGIT Kosova Misyonu Baskani.
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TANITIM

Secmenlerin Sesi! projesinin devami olarak, “Katihm - Azinliklarin Sesi” Kosova'daki belediyeler icin
tavsiyeler formillestirmeye calismaktadir. Tavsiyeler Kosova'daki Sirp-olmayan azinlik topluluklan
tarafindan dile getirilen endiselere cevap vermektedir. Sirp-olmayan azinlik topluluklar? Uzerine
odaklanma fikri, Kosova'daki daha kiglk topluluklarin, kurumsal yapilanma sireci igerisinde son (g
yildir kendi endiselerinin ihmal edildigini strekli olarak dile getirmesiyle gelmistir.

Kosova'da yasayan Sirp-olmayan azinlk topluluklari isbirligi ile ylritilen sz konusu arastirma, kendi
alaninda ve bu baglamda yapilan ilk calismadir. Ancak, yapilan tim toplantilarda Kosova'da yasayan
azinliklara hizmetlerin sunulmasi ve genel olarak hayat sartlari (izerine kesin verilerin toplanmasinin ne
kadar zor oldugu acikca gériilmistir. Ustelik, etnik cesitliligi yerlestirmek Gizere kurumlarin yapilanmasi
henliz ok erken safhadadir. Azinliklarin yasantilari 1999 yili catismasinin yankilariyla halen derinden
etkilenmektedir. Endiseler glvenlik, hareket 6zglrligl, milkiyet haklar, igsizlik ve igsel yerinden
edilen kisiler (IDPs) yani sira mltecilerin ylzlestigi cok sayida konulari kapsamaktadir. Cogu zaman,
topluluklar arasinda sadece uyusmazlik ve rekabet mevcut degildir, fakat ayrica topluluklar icerisinde
de derin uyusmazliklar bulunmaktadir, ki bu isbirligini engelleyebilir.

Bu vyayin, bazi eksikleri olsa da, uzun doénemli kurumsal yapilanma silirecine ve Kosova'da
azinlik katimina katkida bulunabilmek girisimidir. Bu toplantilarda, AGIT ve Uluslararasi Secim
Sistemleri Kurumu (IFES) dedisik perspektifleri anlamak (izere yapilan saptamalara taniklik etmistir.
Azinlik topluluklarinin “Katiim / Azinliklarin Sesi” eglijinde baslatilan diyalogu devam ettirmeleri
beklenmektedir.

METODOLOJI - YONTEM

Uluslararasi Segim Sistemleri Kurumu (IFES) ve Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) Kosova
genelinde Askali, Bosnak, Hirvat, Misirli, Gorali, Rom ve Tlrk azinlik gruplari® ile 70 Gzerinde toplantiya
rehberlik etmistir. 800 (zerinde kisi goriismelere katilmig ve ankete veya belediye hizmetlerinin iki
temel alanina hitap eden incelemeye* cevap vermistir; (1) genel hayat sartlarina yénelik hizmetler,
ve (2) cesitli topluluklarin etnik ve dilbilimsel (linguistik) kimliklerinin korunmasi ve iyilestirilmesine
yonelik azinlklara-6zel hizmetler. Anket ilgili gruplarin yerel dillerine terciime edilmistir. Gruplara,
onlarin belediye binalarina erisilebilirlikleri ve belediye binalarini ne siklikta ziyaret ettikleri sorulmustur.
Bununla birlikte, katilimcilardan yedi ayri belediye hizmetini degerlendirmeleri istenmistir, ki bunlar -
Secmenlerin Sesi projesinden elde edilen tecriibelere dayanarak - énceki yillarda genellikle en 6nemli
olarak gorilmdistir. Belirtilen kamu hizmetleri alanlari sunlardir: strdiralebilir ekonomik kalkinma; su
saglanmasi ve yonetimi; sehir ici yollar ve ulasim; saglik bakimi ve sosyal hizmetler. Azinliklara-6zel
belediye hizmetleri béliminde yerel yénetim igerisinde anadilinde iletisim kurabilmek (resmi belgelerin
mevcut bulunup bulunmamasi dahil); anadilinde egitim, kultirel etkinliklerin belediye tarafindan
organize edilip edilmedigi ve son olarak topluluk siyasi temsilciligine yer verilmistir.

1 Bakiniz Secmenlerin Sesi: Topluluk Endiseleri (2000) ve Secmenlerin Sesi: Kosova’nin Endiseleri (2001), her ikisi de AGIT Kosova Misyonu,
Demokratiklesme Bolimii tarafindan arastirilmis ve yayinlanmistir.

2 Kitapgik igeriginde “azinlik” kelimesi “"Sirp-olmayan azinliklar” anlaminda kullanilmigtir.

3 Kosova genelinde cesitli azinlik topluluklari ile diizenlenen toplantilar listesi igin, Bakiniz Ek I.

4 Anket kopyasi i¢in, Bakiniz Ek II.



Aragstirma azinliklara 6zel kamu hizmetlerinin dort
temel alanini kapsamaktadir.

Kamu hizmetlerinde azinlik dillerinin kullaniimasi dahil
edilerek: Belediye igerisinde azinlk dillerinde iletisim
kurabilmek; resmi belgelerin azinlk dillerinde mevcut
olmasi; yer isimlerinin azinlik dilleriyle belirtiimesi ve
kamu isaretlerinin azinlik dilleriyle gosterilmesi.

Azinhk dillerinde egitim okul-6ncesi, ilkokul ve orta
6grenim asamalarinda.

Belediye tarafindan organize edilen Kkiiltiirel etkinlikler
belirli bir azinliga yonelik veya kiiltirleri kaynastiran
etkinlikler.

Belediye striiktiirlerine katilm secilen veya tayin edilen
azinlik topluluklari ve memur veya Belediyede ¢alisanlar
araciligiyla.

Projenin ikinci asamasinda s6z konusu inceleme
cercevesinde verilen cevaplara dayanarak kitapgik dizileri
(bdlge basgina birer adet) hazirlanmigtir. Aragtirma
sonuglarinin  6zeti olarak bu kitapgiklar yerel dillere
tercime edilmisti. Onemle belirtilmelidir ki yapilan
arastirmanin temel hedefi erigilebilirlik ve belediye
hizmetlerinin sunulmasi lizerine gesitli azinliklarin anlayisi,
goriisi ve dislincelerinin tanitiimasiydi. Bu buluslar
Kosova’'da yasayan Sirp-olmayan azinlklarin, kendi hayat
sartlari (izerine algilarini yansitmasi nedeniyle ¢ok
énemlidir.

Projenin Uglincli asamasinda, her bir bolgede arastirmaya
dogrudan katilan azinlik Gyeleriyle toplantilar organize
edilmistir. Bu sefer, katilimcilar topluluk temsilcilerinin -
topluluk liderleri, gazeteciler, 6gretmenler ve degisik sivil
toplum orgltleri Gyelerinden olugsmaktaydi -arastirma
sirasinda biriktirilen enformasyonlar hakkinda elestiride
bulunmalari  ve yorum yapmalari hedeflenmistir.
Katihmcilardan azinliklara-6zel belediye hizmetleri ve

S6z konusu arastirmanin nihai versiyonu bdlgesel
toplantilar sirasinda ileri sirllen yorumlari icermektedir,
ki bunlar, anket sorularina yanit verenlerin ve kendi
toplum temsilcilerinin bilgi seviyesindeki biyiik farklihg
yansitmaktadir. Anlatimda kendi algilamalari arasindaki
farkliliklar agikga gdsterilmistir.

Bu kitapgik boélge basina elde edilen bulgu sonuglarini
tanitmaktadir ve her bir bélge icerisinde olusturulan
tavsiyeleri icermektedir. Bununla birlikte, bulgular ve
tavsiyeler buglin Kosova'da yasayan Sirp-olmayan
azinliklarin sosyal, siyasal ve kdltirel endiselerinin
rehberi olarak goérilmelidir. Bunlar ayrica bu endiselerle
basa ¢ikmak Uzere ¢kis yollari bulmak icin temel
olusturabilirler.

ARASTIRMAYA GENEL BAKIS

Azinlik gruplarinin  kendilerini alabildigine dislanmis
hissetmelerine katkida bulunan iki temel endisesi
vardir. Bunlardan birincisi igsizliktir ve cogu, destek
olmadan durumlarini gelistirmek konusunda kendilerini
giicsiiz hissetmektedirler. Ikinci blyiik endiseleri belediye
cahsanlarinin kendilerini 6nemsememesi veya onlar igin
6zel konulari dile getirmemesidir.

Azinlik gruplari kendilerinin ne Belediye Meclisine secilen
veya tayin edilen Uyeleri ne de topluluk liderleri tarafindan
laikliyle temsil edilmedigini dislnmektedir.  Bazilari
ayrica bu endiseye dislanma duygusunu katarak, kendi
temsilcilerinin etkisinin az oldugundan endiselenmektedir.
TUm topluluklar, kendilerini iyi temsil edilmis hissetsin
veya hissetmesin, kendi temsilcileri ve belediye galisanlari
ile daha yakin iligkiler kurmay: talep etmektedir.

Asagidaki Tablo kisa ve 0z bir sekilde cesitli azinlik
topluluklarinin éncelikli endiselerinin &zetini ve genel
olarak onlarin kendi temsilcileri ile iliskileri anlayisini

uygun aktorlere ydnelik tavsiyeler olusturmalari  géstermektedir.
istenmistir.
Topluluklar Oncelikli endiseleri Temsilcileri ile iliskileri
. Issizlik; egitim; belediye striiktirlerine icilerine advenivorl
Askali kirginlik Temsilcilerine gliveniyorlar
Bosnak issizlik, egitim ve kiltii Mitrovica'da| Memnunlar, fakat onlarin yeteri derecede aktif olmadiklari
s hareket 6zgurligu ve givenlik endigeleri | {izerine genel bir konsensiis bulunmaktadir.
Hirvat Givenlik (ve ulasim); kiltar Giiven yetersizligi
Misirh Egitim; igsizlik ZayIf
issizlik; lisan; topluluga olan saygi; iletisim
Goral (Dragas'ta). Baski korkusu. Zayif
Issizlik; ekonomik durum; lisan (ve onun Memnuniyetsizlik (Ipek haric)
Rom egitimde kullaniimasi); yerel yonetim ile
irtibat yetersizlikleri
Tiirk Yerel yénetime kirginhk Memnun (Prizren‘de giiven yetersizligi)




Azinlik gruplari kendilerini karar-alma siirecinden diglanmig
olarak, devreye kilitlenmis bir sekilde hissetmektedir. Poli-
tik veya ekonomik hadiseleri etkileyememe duygulari,
komiinizm sonrasi ayrimci kamu idaresi gelenegdiyle
daha da artmaktadir. Yukarida bahsedilen tim etkenler
yerel ydnetim dizeyinde kamu hizmetleri kiltirindn
eksikliginden olugsmaktadir. Bununla birlikte, bazi Bognak
azinligi Gyeleri siyasete baglanmak igin kendi siyasi
kamu figtrlerinin isteksizlik duygularini dile getirmistir, ki
bunun nedeni kismen siyaset ile baglantili olan her seye
karsi derin glivensizligin bulundugu komdinist yonetimine
dayandirilabilir.

Hayat sartlari daha dlsUk olanlar belediyelerine endiselerini
bildirmek konusunda kendilerini daha yetersiz hissettikleri
aciktir, ki bu cezalandirilabilme korkusu, glven yetersizligi,
zayIf tanitim, belediye binasina olan cografi mesafe veya
tim bu faktérlerin bilesiminden kaynaklanmaktadir. Bu
gibi topluluklar destek icin kendi yerel yénetimleri diginda
bazi arayislarda bulunmaya bagslarlar, 6zellikle uluslararasi
topluluguna basvurarak. Gruplar ne kadar daha glgsiiz
ve siyasi olarak mobilize oluduysa, onlarin gelecegini
sekillendirme konusunda uluslararasi kurulusglarin yerel
aktorlerden daha glcli oldugu anlayisi daha yogundur.
Bu, kendi yerli halkinin endiselerini ydnlendirmesi igin
belediyelere verilen otoriteyi zayiflatmaya devam etmek-
tedir. Uzun donemli olarak, bu azinlik topluluklari ve yerel
yonetim arasinda cift tarafli kiiskiinliige yol agabilir.

Nihayet, azinliklarin igsizlik endisesi, sosyal refah saglama
endisesinden ¢ok daha onemlidir. Sosyal hizmetlerin
gelecekte sirdirdlebilir ¢dzim olarak gorilmedigi
aciktir;istihdam ve kendine-yeterlilik daha ylksek énce-
liklidir.

Sirp-olmayan azinliklar tarafindan belirtilen diger 6zel
endise alanlari asagida ayrintili bir sekilde gosterilmistir

Belediye binalarina erisilebilirlik®

Genel olarak, ankete katilanlarin %78'i belediye binalarinin
erisilebilir oldugunu ifade etmistir. Ulasim yetersizlikleri,
cogunlukla glvenlik endiseleri ile kombine edilmis olarak,
bazi topluluklarin belediye binalarini erigilemez bulmasina
yol acan temel nedenlerden biridir. Fakat, alinan bu yiiksek
ylzdeliklere ragmen, katiimcilarin %35'i son yillarda
kendi belediyelerini ziyaret etmediklerini belirtmistir. Bu
rakam projeye katilan tim katilimcilarin yarisindan az

Sirdirilebilir

ilécﬁ?,cr),mi: sag”;lzasr:JmaS| ybg(e)t!.)imi
Askali 2.09 2.23 2.21
Bosnak 2.07 2.57 2.27
Hirvat 1.1 1 1
Misirli 1.92 1.55 1.58
Gorall 1.48 1.68 1.45
Rom 1.71 2.05 2.08
Turk 1.38 1.8 1.85
* 1 : cok zayif 2 : zayIf 3:orta

bir kismini temsil etse de, bu halen mevcut striktirlere
olan glvensizligi ve endiselerinin yonlendirilmemesi (ve
muhtemelen gelecekte de olmayacak) nedeniyle hayal
kirikligr ve memnuniyetsizlik duygusunu yansitmaktadir.

Kamu Hizmetleri

Tum katihmcilar kamu hizmetleri saglanmasini “zayif”
veya “¢ok zayif” olarak degerlendirmistir. Strdlrllebilir
ekonomik kalkinma ve sosyal hizmetlerin saglanmasi
topluluklar arasinda en zayif hizmet olarak gérilmistr.
Bununla birlikte, farkli bdlgelerde yasayan ayni topluluk
mensuplarinin  kamu hizmetleri hakkinda ¢ok farkli
gérisleri bulunmaktaydi. Ornek olarak, Mitrovica'da
yasayan Bosnaklar kendilerine sunulan kamu hizmetlerini
Prizren'de  yasayanlardan daha olumsuz olarak
dederlendirmistir. Bolgeler arasindaki cesitlilik de ayrica
dikkat cekicidir. Gilan bdlgesi genel olarak en iyi
kamu hizmeti saglayan bolge olarak gorilmustdr,
fakat Viti'de yasayan azinlik topluluklari kendilerine
sunulan kamu hizmetlerini Kosova genelinde en zayif
olarak degerlendirmistir. Bu 6rnek (ki bu cok sayida
érneklerden biridir) bélgedeki belli bash belediyelerin uzak
belediyelerden daha ytiksek kaliteli hizmetler sundugunu
gostermektedir: topluluklar ve belediyeler ne kadar daha
klguk olursa, kamu hizmetlerinin sunulmasina yapilan
elegtiriler o kadar blyuk olmaktadir.

Saglik hizmetleri ve sehir ici ulasim standartlari, her
nasilsa, diger hizmetlere nazaran genel olarak daha
olumlu bulunmustur. Saglik hizmetleri, 6zellikle, birgok
topluluk igin temel endiselerden birini olusturmaktadir ve
pozitif bir sekilde degerlendirildigi yerlerde belediyelerin
s6z konusu kamu onceligini yoneltmeye basladigina isaret
etmektedir. Her nasilsa, yapilan her bir bélgesel toplant
sirasinda Rom toplulugu Gyeleri saglik hizmetleri alaninda
Rom bireylerine karsi sistematik diskriminasyon yapildig
dogrultusunda sikayetlerini dile getirmistir. Genel olarak
tim gruplarin kamu hizmetlerini cok dusik dizeyde
gordikleri agikti. Herhangi bir grup tarafindan genel
olarak higbir hizmet “orta” (veya daha yiiksek) olarak
degerlendiriimemistir.

Asagidaki Tablo, ankette belirtilen bazi belediye
hizmetlerinin azinlik topluluklari gogunlugu tarafindan
Kosova genelinde dederlendiriimesini gostermektedir:

Sehirici Sehirigi Saglik Sosyal
yollar UIES hizmetleri hizmetler
2.09 2.62 2.78 2.01
2.53 2.69 2.41 1.91

1 1 2.2 1.3
2.71 2.78 2.67 2.51
1.43 2 1.7 1.53
2.07 2.06 2.49 1.73
1.76 1.69 2.25 1.5

4 iyi 5 : gok iyi

5 Bu terim Anket iceriginde fiziksel erisebilirlik anlaminda kullanilmistir.



Bolgesel dlzeyde yapilan tim toplatilar sirasinda, ilgili
azinhk temsilcileri genel olarak yukaridaki tabloda
gosterilen dederledirmeleri kabul etmistir. Fakat bunlarin
genellestiriimesinin gok zor oldugu ifade edilmistir, soyle
ki bolgeler arasinda muazzam farkliliklara rastlanildigi gibi
azinlik gruplari igerisinde de farkliliklar gézlemlenmektedir.
Bu farkhliklar azinliklara-6zel hizmetler séz konusu olunca
daha belirgin olmaktadir, enformasyonlarin saglanmasi ve
belediye diizeyinde tim Kkisilerin anadilinin kullanilmasi
hizmetleri dahil edilerek. Kitapcigin bolgeler béliimiinde
bu konular tizerine daha ayrintili bilgiler verilmistir.

Iletisim

Belediye personeli ile kendi anadillerinde iletisim
kurabilmek veya kendi anadillerinde resmi belgelerin
mevcut olup olmadigi konusunda gruplar arasinda
muazzam dusiince farkliliklari bulunmaktaydi. Genel
olarak bunlar Askali, Bosnak ve Misirh topluluklari igin
mevcut bulunurken, Goralilar'in yarisindan biraz fazlasi
ve Hirvat, Rom®¢ ve Tiirkler'in hemen hemen dortte
birlik bir kismi buna katilmaktaydi. Tim gruplar kamu

100 @ Askali

M Bosnak
[J Hirvat
O Misirh
M Gorall
[ Rom

W Turk

Anadilinde iletisim kurabilmek

O Askali
M Bosnak
[ Hirvat
O Misirli
H Gorali
O Rom

W Tilrk

Kamu alani isimlerinin anadil-
inde belirtiimesi

Egitim

Tum topluluklar egitimin tim asamalarinda anadillerinde
egitim gorebilmek icin ek imkanlarin sunulmasi
dogrultusunda yorumda bulunmustur. Yine, Askali,
Bosnak ve Misirh gruplari, Tiirkler yani sira,
anadillerinde egitimin ilk ve ortaokul asamalarinda mevcut
oldugunu, fakat bunun okul-6ncesi egitim icin gegerli
olmadigini belirtmistir. Hirvat katilimcilarin yarisindan

isaretlerinin kendi anadillerinde misait olmasi konusunda
daha olumsuzdu.

Asagidaki grafikler Kosova geneli icin yerel yonetim
asamasinda anadilinde iletisimin dort ayr alanina yénelik
genel bakigi gostermektedir. Bu grafiklerin degisik azinlik
gruplarina mensup bazi Uyeleri tarafindan gugli bir
sekilde elestirildigi gozlemlenmistir, ézellikle Bosnak ve
Askaliler tarafindan. Ayrica kuzey Mitrovica'daki Bosnak
Mahallesinde yasayan Bosnaklarin durumu, sartlarin
farkhligi nedeniyle Prizren bolgesinde yasayanlarin
durumuyla kiyaslanamadigi gézlemlenmistir.

Bu grafiklerin gérismeler icin baslangic noktasi olarak
kullanildigr belirtilmelidir, kitapcigin bolgeler bolimiinde
Ozetlenmis olan temel noktalar. Bélgeler arasindaki bu
farkliliklar ayrica Kosova'ya yo6nelik genellestirilmis bir
resmin yanlis yéne gétirebilecedi anlamini vermektedir.
Ornek olarak, bazi Askali toplulugu temsilcileri onlarin
Ferizovik ve Vigitirin’daki durumlari arasinda giivenlik,
hareket 6zgurligli ve kamu hizmetlerine erisebilirlik
acilarindan gozle goérilar farkliliklarin bulundugunu iddia
etmektedir.

100 B Askall

[l Bosnak
[ Hirvat
O Misirh
W Gorali
[ Rom

W Tirk

Resmi belgelerin anadilinde
mevcut olmasi

O Askali
M Bognak
[ Hirvat
O Misirli
M Gorali
[ Rom

W Tirk

Yerlesim yeri sismlerinin anadil-
inde belirtiimesi

biraz fazlasi, anadillerinde egitimin okul-6ncesi ve
ilkokul asamalarinda mevcut oldugunu, fakat ortaokul
asamasinda mevcut olmadigini dile getirmistir. Benzer
bir sekilde, Goralilar'in yarisindan az bir kismi kendi
anadillerinde egitimin sadece ilk ve orta 6grenim
asamalarinda mevcut oldugunu distinmektedir ve okul-
oncesi asamasindaki egitime sadece dortte birlik kisminin

¢ Kosova'da yasayan Rom toplulugunun godunlugu Arnavutga ve Sirpga dillerini kullanmaktadir, séyle ki Romcayi kullanan kisi sayisi azalmaktadir.
Ornek olarak ankete katilan 359 Rom katilimcidan sadece 75 (%21) Rom dilinde anket istemistir, ki bu s6z konusu dilin az kullanildigini
yansitmaktadir. Her nasilsa, anadilinde egitim ile ilgili cevaplarda kendi birinci dilleri olarak halen Romcaya dedinilmektedir. Rom dilinin iletisim ve
egitim alanlarinda kullanilimasi ile ilgili fiili veriler, her nasilsa, genel olarak cevaplarda belirtilenden gok daha dusdiktiir.
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erisebildigi vurgulanmistir. Rom gruplari diger topluluklara
nazaran kendilerinin  anadillerinde egitim g&rebilme
firsatindan en az vyararlandiklarini belirtmiglerdir, ki
egitimin herhangi bir asamasinda kendi anadillerinde
egitimin mevcut oldugunu’ dortte birden az bir kismi

ileri stirmistir. Ilginctir ki anadilinde egitimden daha
ylksek dlzeyde yararlanan gruplar, Universite diizeyinde
anadilinde egitim gorebilmek dogrultusunda talepte
bulunmaktadirlar, 6zellikle kuzey Mitrovica’da yasayan
Bosnaklar ve Kosova genelinde yasayan Tiirk toplulugu.

100 100 100

20 |_ 20 20

80 807 80

707 707 70

60T O Askali 60T O Askali 60 O Askali

s [ Bosnak s [l Bosnak % [l Bosnak
[ Hirvat [ Hirvat [ Hirvat

407 O Misirl 407 O Misirh 40 O Misirh

0t M Gorall 0t M Gorall % M Gorall
[ Rom [ Rom [ Rom

1 B Tiirk 1 I Tk 2 B Tirk

10T 10T 10

Okul-6ncesi egitim ikokul egitimi Orta 6grenim
Kiiltiir

Belediye tarafindan organize edilen kiiltiirel etkinlikler
bir topluluga 6zel veya kiiltlirleri kaynastiran etkinlikler
olabilir. Her nasilsa, Askali ve Misirli gruplarindan
katihmcilarin yarisindan fazlasi kendi belediyelerinin
kendilerine yonelik kiiltiirel etkinlikler organize ettigini
ileri slrmustir. Bu konuda dider azinlik topluluklari
icerisinde blyuk farkliliklar bulunmaktadir. Bosnak ve
Rom katimcilarinin yaklasik (gte biri belediyelerinin
kendilerine yonelik kiiltiirel etkinlikler organize ettigini
ileri sirmustir. Fakat Tiirklerin beste birinden az bir
kismi bu iddiaya katilmisti. Goralilarin sadece yizde
Ucl belediyelerinin  kendileri igin kdltiirel etkinlikler
diizenledigini, fakat Hirvatlar igin hicbir seyin organize

100

O Askali
80 M Bosnak
60 [ Hirvat
O Misirli
407 B Gorali
207 D Rom
| W Tark

Kendilerine has kultirel etkinlikler

edilmedigini belirtmistir. TUm gruplar belediyelerinin
kendilerine yonelik ve kdltlrleri kaynastiran etkinlikler
organize etmesi gerektigi dogrultusunda yorumda
bulunmuslardir.

Asadida belirtilen grafikler olgularn aktiel bir bicimde
yansitmamaktadir, soyle ki azinliklarin ¢ogu kilttrel
etkinlikleri organize edenler hakkinda pek bilgi sahibi
degilleridir. Azinlik temsilcilerinin gogu, bazi istisnalar
disinda, belediyelerin azinlik topluluklarina yonelik
herhangi bir kiiltlirel etkinlik organize etmedigini iddia
etmistir. Organize edilen etkinlikler genellikle uluslararasi
orgutler veya sivil toplum &rgitleri maddi destegiyle
gerceklesmistir.

100

O Agkali
80 M Bognak
60 [ Hirvat
O Misirh
407 B Gorall
207 O Rom
i W Tark

Kultarleri kaynastiran etkinlikler

7 Gilan’da resmi olmayan Rom dilinde okul-6ncesi ve ilkokul egitimi haricinde, Kosova’da Rom dilinde egitim veren baska bir okul yoktur. Bu
nedenle, grafiklerde belirtilen yiizdelikler Romlarin yasadigi bélgelere bagl olarak kendilerine sunulan Arnavutca ve Sirpca dillerinde egitime

isaret etmektedir.



Belediye striiktiirlerine katilim?

Topluluklar igerisinde ve bélgeler arasinda anket sorularina
yanit verenlerin ileri stirdigl muazzam goris farkliliklari
nedeniyle belediye striktirlerine katilim hakkinda
yorumlar gelistirmek hayli zordur.

Tum azinhk gruplari genel olarak kendi Belediye
Meclislerinde temsilcilerinin  bulunup bulunmadigindan
haberdardir, fakat bu temsilcilerin segim vyoluyla mi,
yoksa atama® yoluyla mi gérevlendirildigi konusunda
genel bir saskinlik mevcuttur. Ornek olarak, bazi azinlik
topluluklar Belediye Meclisinde temsilcililerinin olmadigini
kabul etmekle birlikte, ankette belirtilen; temsilcilerinin
secilerek mi yoksa atama yoluyla mi isbagina geldigi
ile ilgili sorulari cevaplamaya devam etmeleri, onlarin
genel olarak belediye katilimi konusunda bilgi sahibi
olmadiklarini géstermektedir. Bu ayrica secim veya atama
temsilciligi sistemi arasindaki siyasi farkliliklar (zerine
tecriibeleri olmadigina ve fark gozetemediklerine isaret
etmektedir.

Belediye temsilcileri tarafindan genel olarak kendi
endiselerinin ileri sirlip sirilmedigi hakkinda sorulan
soruyu yanitlarken, bu kisilerin Belediye Meclisine
birden fazla azinligi temsil etmesi (zerine atandigi
durumlarda (érn. Bosnak temsilcinin Mitroviga'daki
Bosnak ve Goralilar temsil etmesi), topluluk &zel
olarak temsil edilmediginde, kendi endiselerinin laikliyle
yonlendirilmedigini distndikleri belirtilmistir. Sadece
Hirvatlar kendi belediyeleri dahilinde herhangi bir
asamada higbir topluluk mensubu tyelerinin ¢alismadigini
belirtmistir. Her nasilsa, Tiirkler ve Misirlilar da bu

soruya pek olumlu cevap vermemistir. Bunlar ¢ok sayida
kisinin kendi belediyelerini neden ziyaret etmedikleri ve
buna yol acan temel nedenler hakkinda fikir vermektedir:
eder s6z konusu yerel yénetim biinyesinde herhangi bir
azinlik toplulugu mensubu calismiyorsa, anadilinde iletisim
kurabilmek cogunlukla miimkiin olmayacaktir. Bu nedenle,
gruplarin endiselerini dile getirmek Uzere belediyelerini
ziyaret etmek konusunda gliveni olmayacaktir.

Bolgesel toplantilarda topluluklar ve onlarin temsilcileri
arasindaki boslugun blyik oldugu gorilmistir ve
durumlarin kavrayisi gorilir bir sekilde degisebilir.
Farkliliklar derecesi azinliklar arasinda ve aznliklar
icerisinde degismektedir, onlarin kendini organize etme
derecesine ve cesitli temsilcilerinin uzmanligina bagl
olarak. Bununla birlikte, azinlik topluluklari igerisinde
dislanma duygusunun hakli gosterildigi aciktir ve
belediyeler, azinlk temsilcileri dahil edilerek, vyerel
y6netimin onlarin ihtiyaglarina da cevap verecek sekilde
gelismesini saglayacak kararlar almalari gerekmektedir.
Simdiye kadar, yerel yénetim tarafindan seffaflik ve daha
fazla demokratik mesruluk sorulari bulunmaktadir.

Asagidaki bolimler bélgesel diizeyde bulgulara baghdr.
Azinlik toplulugu mensuplarinin belediye striiktiirlerine
katilmi® konusu, katilimcilarin verdidi belirsiz cevaplar
ve kesin veri yetersizligi nedeniyle grafikler araciligiyla
gosterilmemistir. Bu ozellikle egitime ihtiyac duyulan
alandir ve topluluklari kendileri tarafindan daha fazla
tecriibe insan haklarinin savunulmasi ve terfi ettirilmesine
blylk etkisi olabilir.

8 Arastirilan belediyelerde Sirp-olmayan segilen/atanan azinlik temsilcileri hakkinda veriler igin, Bakiniz Ek III.

° 1,011 Kosova Belediye Meclisleri Uiyesi disinda 41 segilen ve atanan milletvekili Sirp-olmayan topluluda aittir. Bu toplam rakkamin %4’in(
olusturmaktadir. Segilen Sirp-olmayan milletvekili sayisi 13'tir, bu toplam rakkamin %1.28'ini olusturmaktadir. Atama yoluyla tayin edilen
Sirp-olmayan azinlik milletvekili sayisi 28'dir, bu toplam rakkamin %2.76’sini olusturmaktadir. (Kaynak: AGIT Belediye Profilleri, internet sitesi:

www.OSCE.org/kosovo/documents/reports/municipal_profiles)
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Ipek

Ipek bélgesinde asadida gésterilen topluluklar ziyaret edilmistir:

Misirhilar ile Degan, istok ve Yakova belediyelerinde;
Bosnaklar ile Ipek belediyesinde;
Romlar ile Ipek belediyesinde.

Projeye katilanlarin ylzde doksan dukuzu belediye
binalarinin kolaylikla erisilebilir oldugunu diiginmektedir.
Bu Kosova'nin herhangi bir bodlgesinde kaydedilen
en ylksek orani olusturmakla birlikte; blylk bir
cogunlugu belediye binasini heniiz ziyaret etmemistir.
Bu, 6zellikle Misirli toplulugu icerisinde daha belirgindir.
ipek belediyesinde yasayan Rom ve Bosnak katilimcilarin
cogu belediyelerini 3'ten fazla kez ziyaret ettiklerini
ileri surmugtur. Yaptiklari yorumlardan anlasiimaktadir
ki, her nasilsa, tim azinlik gruplar secilen temsilcileri
ve belediye calisanlan ile daha iyi iligkiler kurmayi ve
yakin irtibatlar icerisinde bulunmay: talep etmektedirler.
Dolayisiyla daha kiiglik belediyelerde yasayan topluluklar

Surdirilebilir

ekonomik ,Su Gop
kalkinma | Sadlanmasi | yonetimi
Bosnaklar 2.75 2.85 2.4
Misirlilar 1.62 1.49 1.67
Romlar 2.2 3.7 1.7
1: cok zayif 2: zayIf 3: orta

Decan’da yasayan Misirhlart icin temel konu egitim
konusuydu. Topluluk tarafindan Hereg'te bir okulun insa
edilmesi talebinde bulunuldu. Onlar ilk ve ortaokul
asamalarinda anadilinde egitim imkanlarinin mevcut
oldugunu, fakat okul-6ncesi asamasinda mevcut
olmadigina isaret ettiler. Su saglanmasi ve yoénetimi
“cok zayif” olarak degerlendirildi ve toplulugun oncelikli

istok'ta yasayan Misirlilar kendi temsilcileri ile iliskilerinin
iyi olduguna ve endiselerinin gerektigi sekilde temsil
edildigine inanmaktadirlar. Egitim konusu ve belediye
icerisinde anadillerinde iletisim kurabilmenin tatmin edici
oldugunu diistinmektedirler, dolayisiyla topluluk dnceligi
olarak belirlememislerdir. Istok bélgesinde sunulan
hizmetler “cok zayif” olarak degerlendirilmistir, ancak bu
konu Uizerine cok az tartisilmistir. Bununla birlikte, Misirlilar

yerel yoOnetimlerini
guvensizdirler.

ziyaret etmek konusunda daha

Bolgedeki diger belediyelere nazaran, Ipek belediyesindeki
hizmetler daha yiiksek olarak gérillmustir. Istisna
olarak Decan’daki sehir ici yollari ve sosyal hizmetlerin
sadlanmasi gosterilebilir, her iki alan da iyi puan
ortalamasi alarak. Bununla birlikte, Rom topluluklari
bolge capinda genel olarak higbir hizmet karsiligini iyi
olarak dederlendirmemistir, saglik hizmetleri ve sehir igi
ulasim alanlari haric. Asagidaki tabloda, bolgedeki azinlk
topluluklan c¢ogunlugunun belirtilen kamu hizmetleri
degerlendirmelerinin Gzetini bulabilirsiniz:

Sehirigi Sehirici Saghk Sosyal
yollar ulasim hizmetleri hizmetler
1.95 3.45 3.6 2.1
2.36 2.31 2.21 2.09
2.3 3.9 4 2.5

L iyi 5: ok iyi
Decan

konusu olarak ele alindi. Genel olarak, Misirlilarin sorunlari
c6zmek konusunda misterek yaklagimlari vardi ve kendi
temsilcileri ile daha olumlu iliskiler kurabilmek igin daha
iyi organize olmalar gerektigini distnlyorlardi. Ayrica
Topluluklar Komitesine katilmalari ile kendi endiselerinin
yerel yonetim dlzeyinde goristldigi anlamina geldigini
dile getirdiler.

Istok

ekonomik kalkinma ve ciddi igsizlik sorunlari yizinden
endiselenmektedirler. Surdlrilebilir ekonomik kalkinma
alani en disik puanlarla degerlendirilmis ve toplulugun
ylksek oncelik verdigi alan olarak belirlenmistir. Séz
konusu topluluk politize olmus ve kendi gelecekleri
acisindan temsilcileri ile iyi iliskiler kurmalar gerektiginin
bilincine varmigtir.

! Kosovall Misirlilarin dili Arnavutga‘dir.



Yakova

Yakova'da yasayan Misirhlar da tim hizmetleri “cok
zayIf” olarak gérmektedir, 6zellikle strdirdlebilir ekonomik
kalkinma hizmetini. Hizmetlerin gelismesini saglamak
gorevinin Belediyeye ait oldugunu dislndikleri gibi,
kendi temsilcileri ile daha iyi iliskiler igerisinde olabilme
ihtiyaclarini  da ifade etmislerdir. Cop ydnetimi,
kanalizasyon, egitim ve sosyal destek toplulugun ylksek

Ipek

ipek belediyesinde projeye katilan tiim katilimcilar belediye
binalarinin kolaylikla erisilebilir oldugunu diistinmektedir
ve biiylk bir cogunlugu son yillarda 3'ten fazla kez ziyaret
ettigini dile getirmistir. Saglik bakimi ve su saglanmasi
hizmetleri orta dereceli olarak bulunmusken, tim diger
hizmetler zayif olarak dederlendirilmistir, 6zellikle sehir ici
yollari.

Romlar? belediyeleri igerisinde iletisim kurabilmenin
mimkin oldugunu, ancak resmi belgeler ve kéy/kamu
alani isaretlerinin Rom dilinde mevcut olmadigini
belirtmistir. EGitimin herhangi bir asamasinda anadilinde
egitim imkanlarinin mevcut olmadidini, ancak belediyeleri
tarafindan kendileri icin kdlttrel etkinliklerin organize
edildigini ileri strmislerdir. Ekonomik kalkinma ve ¢op
yonetimi kendileri igin ylksek 0Oncelik tagimaktadir.
Bununla birlikte, sz konusu grup Belediye Meclisi ve
Topluluklar Komitesinde (yeleri olmasina ragmen, pek iyi

oncelik verdigi alanlardir. Kendilerinin Belediye Meclisi ve
Topluluklar Komitesinde tanitiimasiyla topluluk ¢ikarlarinin
belediye capinda temsil edildigi anlamina geldigine isaret
etmislerdir. Bununla birlikte, gruplar kendileri icin hemen
hemen hicbir kiltirel etkinligin organize edilmedigini
belirtmistir.

temsil edilmedigini distinmektedir.

Bosnaklar cocuklarina sunulan egitimin genel olarak iyi
oldugunu duslniirken, saglik hizmetlerini orta dereceli
olarak nitelemiglerdir. Kendi anadillerinde belirtilen kamu
isaretleri ya mevcut dedil ya da hasar gérmis durumda,
fakat bu toplulugun ylksek oncelik verdigi konu degildi.
Bunun yerine, onlar ciddi issizlik sorunlari ve daha
iyi telefon baglantilarinin saglanmasina olan ihtiyaglari
Uzerinde durdular. Bununla birlikte, Zlopek'te yasayan
Bosnaklar belediyelerinin  Bosnak kiltiirel etkinlikleri
dizenledigini belirtirken, Vitomirica’da yasayanlar aksini
sOyledi. Ancak, her iki grup da daha fazla etkinligin
dlizenlenmesi gerektigi diislincesinde birlestiler. Her seye
ragmen, bircok endiselerini ¢dzlimleyebilecek ehliyette
olmadigini  distinmekle birlikte, temsilcilerinin  kendi
gikarlarini iyi temsil ettiklerini ileri srduler.

ipek bolgesindeki azinliklara-6zel hizmetlere genel bakis

ipek bélgesindeki azinliklara-6zel kamu hizmetlerine
genel bakis taslaklar aracilidiyla gosterilmistir. Taslaklar
bolgedeki Misirli, Bosnak ve Rom azinlik toplugu
mensuplarinin verdikleri yanitlar dogrultusunda biriktirilen
verilere dayandinimistir. Asadida gosterilen her (g

taslak, sorulari cevaplarken azinlik topluluklari tarafindan
belirtildigi sekilde (1) azinlik dillerinin alenen kullaniimasi
derecesi, (2) anadilinde egitimin mevcut bulunmasi
ve (3) kalturel etkinlikler sayisini ylzdelik olarak
gostermektedir:

Topluluk basina azinlik dillerinin alenen

kullaniimasi
100T] _l _ [0 Komunikimi né gjuhen e
801 tyre amtare
B Dokumentet zyrtare né
60T gjuhen e tyre amtare
401 I Emrat e vendeve né
gjuhen e tyre amtare
20T O Emrat e vendeve publike
o né gjuhen e tyre amtare
Misirli Bosnak Rom

2 [pek bélgesinde yasayan Romlar, anadilleri olan Rom dilinden ziyade Arnavutca ve Sirpca dillerini konusmaktadirlar.
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Topluluk basina anadilinde egitim imkani

100TT

—l — @ Komunikimi né gjuhen e
80T tyre amtare
L B Dokumentet zyrtare né
60 gjuhen e tyre amtare
20H O Emrat e vendeve né
gjuhen e tyre amtare
20T [ Emrat e vendeve publike
1 né gjuhen e tyre amtare

Misirli IBog‘.nakI Rom

Topluluk basina diizenlenen kiiltiirel etkinlikler

100
80 [0 Aktivitetet e tyre
601 kulturore
M Aktivitetet ndér-
407 kulturore
207

Misirli BosnakI Rom

Arastirmanin Gglncl asamasinda, katiimcilara genel olarak yasam sartlar ve azinliklara-6zel hizmetlere ydnelik
taslaklarla belirtilen grafikleri degerlendirebilme firsati verilmistir. Azinlik toplulugu mensuplarinin belediye striiktirlerine
katilimi konusu, katiimcilarin verdigi belirsiz yanitlar ve kesin veri yetersizligi nedeniyle taslaklar aracihgiyla
gosterilmemistir. Bireyler tarafindan asagida belirtilen yorumlar ve gézlemler ileri striilmistir:

- Saglik hizmetleri hakkinda degerlendirmeler gercekci bulunmamistir, daha distik olmalidir ve bu Sa§|.l|(
hizmetlerini yerine getirenler tarafindan sistematik bir diskriminasyon (dislanma) ile birlesmektedir (Ipek'teki
Romlarin gbzlemleri).

- Belediye binasinda anadilinin kullanilmasi aligkanliklardan ziyade kisisel iliskilere dayanmaktadir (Ipek'teki
Bognaklarin gézlemleri).

- Grafikte gosterilen anadilinde iletisim kurabilmek hakkindaki degerlendirmeler, Rom dilinden ziyade Arnavutca
dilinde iletisimi géstermektedir (Ipek'teki Romlar).

- Grafikte belirtilen anadilinde resmi belgelerin mevcut olmasi hakkindaki degerlendirmeler gosterilenden ¢ok
daha azdir ve Belediyenin farkli dillerde belgeleri ilan etmesi pratidinden ziyade belegelerin niteligine baghdir
(Ipek’teki Bosnaklar).

- Anadilinde egitim hakkinda grafikle gdsterilen degerlendirmeler gercekgidir (Ipek’teki Misirlilar).

- Okul-6ncesi egitim orani, egitim ile ilgili grafikte gosterilenden cok daha azdir (yaklasik %50 oraninda), séyle ki
ilk ve orta 06gretim %90'a kadar dederlendiriimelidir (Ipek’teki Bognaklar).

- Ipek’teki Rom halkinin okuma-yazmasi olmayanlar orani ¢ok yiiksektir ve bu olumsuz gercegi ele almak
icin Belediye harekete gegmelidir ( Belediye sorumlulugunda olan okul-6ncesi, ilk ve ortaokul egitimi igin) -
(Ipek’teki Romlar).

- Kendilerine has ve kulturleri kaynastiran etkinlikler kendi-girisimleri ile organize edilmektedir. Etkinlikler
genelde sivil toplum 6rglti (NGO) ve hiikiimetler Gsti kuruluslar (IGO) tarafindan sunulan maddi destek ile
gerceklesmektedir (tim katilimcilar).
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Prizren

Prizren bélgesinde, toplantilar su topluluklar ile yapilmistir

Bosnaklar ile Prizren belediyesinde;
Goralilar ile Dragas'ta;

Romlar ile Prizren belediyesinde;
Tiirkler ile Prizren belediyesinde.

Bazi Tirk gruplar haricinde, tiim topluluklar belediye
binalarinin erisilebilir oldugunu kabul etmektedir ve
Kosova'nin diger bolgelerine kiyasla, Prizren belediyesini
ziyaret eden insan sayisinin genel olarak daha ylksek
oldugu gozlemlenmistir. Her nasilsa, kamu hizmetleri genel
olarak “zayIf” bulunmustur, 6zellikle Dragas belediyesinde,
yine de dider bolgelere nazaran daha uygun gérilmustr,
Gilan belediyesi haricinde. Daha kigulk azinhk gruplari

Surdurdlebilir

ekonomik _su GCop

kalkinma | Sadlanmasi | yGnetimi
Bosnaklar 2.18 3.23 2.65
Goralilar 1.47 1.70 1.43
Romlar 1.55 3.07 3.29
Turkler 1.45 1.97 1.9

1: cok zayif 2 : zaylf 3:orta

Dragas

Dragas bdlgesinde yasayan Goralilar sehir ici yollarinin
en fazla dikkat gerektiren kamu hizmeti alani oldugunu
disinmektedir. Kendi Belediyeleri, Belediye Meclisi
ve Topluluklar Komitesi yani sira belediye personeli
tarafindan iyi temsil edildiklerini belirtmektedirler, fakat
kendi yoneticilerinin endiselerini gerektigi sekilde dile
getiremediklerini disiinmektedirler. Bu onlarin belediye
etkinlikleri hakkinda verdikleri cevaplara yansimistir:
yOnetim personeli ile kendi anadillerinde iletisim kurabiliyor
ve egitimin her asamasinda kendi anadillerinde egitim
firsatindan yararlanabiliyorlar. Ancak kendi anadillerinde
resmi belgeler ve kamu isaretleri misait dedildir ve
belediyeleri tarafindan kendilerine yonelik neredeyse higbir
kllturel etkinlik dizenlenmemistir. Kendi endiselerini

Prizren

Prizren bdlgesinde ziyaret edilen her (¢ topluluk
(Bosnaklar, Tirkler ve Romlar), cogunlugu olusturan
topluluk tarafindan esitsiz muamele (diskriminasyon)

14

(Tark ve Goral topluluklar) kendilerine sunulan kamu
hizmetlerini daha olumsuz dederlendirmistir. Burada
ayrica ¢ogunlugu olusturan topluluk tarafindan genel bir
dislanma ve bir kenara ¢ekilme duygusu bulunmaktadir.
Asagidaki Tabloda, Prizren bdlgesinde yasayan azinlk
topluluklari cogunlugunun belirtilen kamu hizmetlerini
nasil degerlendirdiklerini bulabilirsiniz:

Sehirigi Sehirigi Saglik Sosyal
yollar ulasim hizmetleri hizmetler
3.40 3.33 2.67 2.24
1.27 1.70 1.77 1.57
2.42 2.39 2.42 2.37
1.87 1.72 2.4 1.45

4 :iyi 5 i ok iyi

guvenli bir sekilde ifade ettikleri halde, simdiye kadar
kaydedilen gelismelerden memnun kalmadiklarini ve
kendi temsilcileri ile iligkilerini gelistirmek istediklerini dile
getirmislerdir. Neticede, simdilik uluslararasi sahislardan
harekete gecmelerini beklemektedirler, kendi belediye
striktlrlerine itimat etmektense. Miilkiyet haklari yani sira
hareket 6zglirligl ve genel olarak iletisim konulari (kendi
anadillerinde TV ve radyo kanallarinin yetersiz olmasi)
da temel endiselerinden birini olusturmaktadir. Egitim ve
kiltlrel etkinlik sartlan “felaket” olarak nitelendirilmistir
ve grup mensubu birkag Uye c¢odunlugu olusturan
halk tarafindan diskriminasyona maaruz kaldiklarini ileri
strmustdr. .

endisesini dile getirmistir. Bu dogrultuda herhangi bir
anlamda dislanma, séz konusu topluluklarin kendi
kimlikleri hakkinda endiselerini yiikseltmektir. Bu durum,



tim topluluklarin belediyeleri tarafindan kendileri igin
herhangi bir kiltirel etkinlijin organize edilmedigini
dile getirmesiyle yansimistir, ancak kendileri organize
etmistir. Bununla birlikte, hepsi de gelecede iyimser
(optimist) gozle bakiyordu. En cok 6ncelik verilen kamu
hizmetleri alani strdirilebilir ekonomik kalkinma olarak
nitelendirilmistir.

Bogsnaklar da sosyal hizmetler alanini topluluklarinin
temel endisesi olarak nitelendirmistir. Yukari Lubinye'de
yasayan Bosnaklar harig, belediyeleri tarafindan
kendilerinin iyi temsil edildiklerini ve Belediye Meclisi
ile Topluluklar Komitesinde bulunan Uyelerinin topluluk
endigelerini  dile getirebilecek durumda oldugunu
diistinmektedirler. Ayrica, belediye galisanlari ile kendi
anadillerinde iletisim kurabilmeleri mimkinddr, resmi
belgeler kendileri igin misait bulunmaktadir, ancak Yukari
Lubinye’deki gruplardan biri bu iddiya katilmamistir.
Tum gruplar kendi anadillerinde kamu isaretlerinin
mevcut olmadigini  belirtmistir. S6z konusu topluluk
kendi anadilinde egitimin okul-6ncesi, ilkokul ve ortaokul
asamasinda musait oldugunu ileri sirmistir. Her nasilsa,
cogunlugu issizdir, soyle ki issizlik temel endiselerinden
birini olusturmaktadir, bu y6netim binyesinde topluluk
Uyesi daha fazla kisinin istihdam edilmesi (calistiriimasi)
talebinde bulunmalar ile ifade edilmistir. Daha fazla
seffafllk ve cogunlugu olusturan topluluk ile isbirligi
ortaminin saglanmasi dogrultusunda genel bir talep
bulunmaktaydi. Bununla birlikte, Bosnaklar gocuklari igin
seyahat belgesi konusunu 6énemli bir konu olarak ifade
etmislerdir.

Romlar ayrica kendi temsilcileri ile daha yakin iligkiler
kurmayr oncelik olarak belirlemiglerdir, ki bu genel
durumlarinin dizelmesi icin énemli olarak goérilmistr.
Anadilinde egitim yani sira, evlerinin yeniden inga

edilemsi toplulugun ciddi endiselerinden biridir. Bununla
birlikte, s6z konusu grup belediye calisanlari ile kendi
anadillerinde iletisim kurabilmenin mimkin olmadigini ve
kendi anadillerinde! resmi belgelerin mevcut olmadigini
belirtmistir. Belediye Meclisi yani sira Topluluklar
Komitesinde de temsil edilmektedirler ve endiselerinin
bir kisminin gercekten goriisildigini diisinmektedirler.
Hernasilsa, topluluk temsilcilerinin grup olarak hareket
etmekten ziyade bireysel olarak hareket ettikleri
dogrultusunda genel bir endise bulunmaktadir. Neticede
Romlar uluslararasi kisilere daha fazla glvendiklerini dile
getirmislerdir. Bu kendi yoneticileri ile daha iyi baglanti
saglamak taplerine yonelik algilarini gelistirmektedir.

Prizren'de yasayan Tiirk toplulugu hayat sartlarinin
diizelmesini saglayacak bazi pratik coziimler arayis
icerisindeydi. Toplantilara katilanlarin cogunlugu calisiyor
olmasina ragmen, issizlik toplulugun temel endisesi
olarak ifade edilmistir, 6zellikle geng nesiller icin. Gelisme
stirecinde diskriminasyondan sakinmanin gerektigi ifade
edilmis ve gegmiste gérilen diskriminasyonu 6nlemenin
takviye edilmesini talep etmiglerdir. Bununla birlikte su
saglanmasl, genclik merkezi, saglik hizmetleri, yollarin
onarimi/insasi, ¢éplerin toplanmasi ve kendi anadillerinde
Universite dlzeyinde egitim imkanlarinin saglanmasi
énemli endiseleri arasinda yer almaktaydi. Genel olarak,
kendi temsilcileri ve belediye striktlrlerinden memnun
olmadiklarini dile getirmisler ve ileriye dogru kendi
endiselerinin daha fazla gorisilecedini umuyorlard.
Surdirilebilir ekonomik kalkinma alani en fazla dikkat
gerektiren kamu hizmeti alani olarak nitelendirilmistir.
Bununla birlikte, belediye icerisinde kendi anadillerinde
iletisim kurabilmenin ¢ok zor olduguna ve Turkce ile
belirtilen resmi belgelerin mevcut bulunmadigina isaret
edilmistir.

Prizren bolgesindeki azinliklara-6zel hizmetlere genel bakis

S6z konusu bolgedeki azinliklara-6zel kamu hizmetlerine genel bakis asadida belirtilen taslaklar aracilidiyla
gerceklestirilmistir. Taslaklar bélgedeki Bosnak, Gorali, Rom ve Tirk azinlik toplulugu mensuplarinin vermis oldugu
cevaplardan cikartilan biriktirilmis verilere dayandirilmistir. Asagida gosterilen her (¢ taslak, sorulari cevaplarken
azinlk topluluklar tarafindan belirtildigi sekilde (1) azinlik dillerinin alenen kullanilmasi derecesi, (2) anadilinde
egitimin mevcut bulunmasi ve (3) klttrel etkinlikler sayisini yiizdelik olarak gostermektedir:

Topluluk basina azinhlik dillerinin alenen kullaniimasi

100 [ Komunikimi né gjuhen e
80 tyre amtare
1 B Dokumentet zyrtare né
60 gjuhen e tyre amtare
40H — CJ Emrat e vendeve né
gjuhen e tyre amtare
20T [ Emrat e vendeve publike
ot né gjuhen e tyre amtare
Bosnak  Goral Rom Turk

! Bu durumda Rom dili agika drnek olarak gdsterilmistir, s6yle ki Prizren belediyesinde yasayan Romlar, Rom dili yani sira Arnavutga ve Sirpga

dillerini de konusmaktadir.
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Topluluk basina anadilinde egitim imkani

1007 ]
80 i [0 Parashkolloré
607} 7 | ® Edukimi
407 L filloré
[ Edukimii
207 | —H_| ] mesém

0 BosnakI GoraI|I Rom ' Tark

Topluluk basina diizenlenen kiiltiirel etkinlikler

100
80
[0 Aktivitetet e tyre
60 T kulturore
| B Aktivitetet ndér-
40 kulturore
207
. = | [
Bosnak = Gorall Rom Turk

Incelemenin (iglincli asamasinda gerceklesen bdlgesel toplanti sirasinda, etnik topluluklarina genel olarak yasam sartlari
ve azinliklara-6zel hizmetler (izerine bazi yorumlarda bulunabilme firsati taninmistir. Azinlik toplulugu mensuplarinin
belediye striiktirlerine katilimi? konusu, katiimcilarin verdigi belirsiz cevaplar ve kesin veri yetersizligi nedeniyle taslak
araciligiyla gosterilmemistir. Bireyler tarafindan séyle gozlemler yapiimis ve su yorumlarda bulunulmustur:

- Sosyal Hizmetler Merkezlerinde etnik topluluklari mensubu herhangi bir galisan bulunmamaktadir. Bu olumsuz
olay ele alinmali ve dizeltilmelidir (tim katimcilar)

- Sosyal Hizmetler etkileri cok yiiksek bulunmaktadir (Prizren’deki Bosnak ve Romlar)

- Okul-6ncesi egitim degerleri yariya ayrilmali, ilk ve orta 6gretim degerleri dogrudur (Dragas'taki Goralilar)
- Grafiklerde gosterilen tim degerelendirmeler dogrudur (Prizren’deki Tirkler)

- Kdltdrel etkinlikler kendi girisimleriyle organize edilmektedir (tim katihmcilar).
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Mitrovica

Mitrovica bélgesinde toplantilar asagida belirtilen topluluklar ile gerceklesmistir:

Askalile ile Mitroviga ve Vigitirin’da;
Bosnaklar ile Mitrovica ve Leposavig'te;

Gorali toplulugu ile Mitrovica'da;

Romlar ile Mitrovica, Leposavic ve Zvecan'da;
Tirk toplulugu ile Mitrovica ve Vigitirin'da.

Genel olarak, Kosova'nin diger yerlerine kiyasla, bolgedeki
gunlik hayat sartlar Gzerine memnuniyetsizlik derecesi
cok daha yuUksektir. Ziyaret edilen hemen tim gruplar
secilen temsilcilerinin bulunmasinin 6nemini vurgulamistir,
ki bu Kosova'nin diger bdlgelerinde yasayan degisik
azinlik gruplarina nazaran genel olarak daha politize
olduklari izlenimini vermektedir. Topluluk kimligi (ve
onu kaybedebilme korkusu) da ayrica bdlgede ortak
bir konuyu olusturmaktadir, yerel yénetimleri tarafindan
kendilerini dislanmis hisseden ve netice olarak kendi bélge
kimliklerini kaybedecekleri yiiziinden endiselenen gruplar
ile. Bu durum séz konusu bélgede diger bolgelerden daha
siddetli bir sekilde ifade edilmistir.

Surddrulebilir

iﬁ?ﬂmg( Sag”;lz?r?ma& yégg{)imi
Askali 1.42 1.40 1.32
Bosnak 1.65 1.75 1.77
Rom 1.15 1.39 1.36
Turk 1.18 1.56 1.65

1: ok zayif 2 : zayIf 3 :orta

Tum gruplar, bazi Askali gruplari harig, kendi anadillerinde
egitim imkanlarinin mevcut olmadigini belirtmistir, ancak
bunun icin degisik nedenler ileri sirilmistir. Cok az
sayida azinlik topluludu mensubu belediye personeli
olarak calismaktadir, herhangi bir asamada, 6zellikle
Leposavi¢ ve Zvegan'da. Anadilinde resmi belgeler ve
kamu isaretleri mevcut dedildir ve katiimcilarin biylk

Leposavig'te yasayan Rom ve Bosnaklar, genel olarak,
yerel yonetim calismalarindan neredeyse tamamen uzak
birakildiklarini  dlsiinmektedir, buna ragmen her iki
topluluk da belediye ile isbirliginin 6nemli oldugunu kabul
etmektedir. Kamu hizmetlerine erisim (zerine yapilan
dederlendirmelere gore Leposavic'teki durum Kosova
genelinde en kétuddr.

Leposavi¢'te yasayan Rom* gruplari belediye binalarinin
kolaylikla erisilebilir oldugunu ileri sirmUstir, buna ragmen

Katilimailarin cogu belediye binalarinin erisilebilir oldugunu
kabul etmektedir, fakat Mitroviga halkinin (daha blyuk
belediyelerden) kendi belediyelerini daha uzak
belediyelerde yasayan kiiclik topluluklardan daha sik
ziyaret ettigi asikardir. Bununla birlikte, cogunlugu hentiz
ziyaret etmemistir.

Kamu hizmetlerinin saglanmasi neredeyse evrensellesen
“cok zayif” olarak nitelendirilmistir, sliphesiz Kosova'da
en dlsltk olarak. Bu 0zellikle Leposavi¢'te azinlk

topluluklarina sunulan hizmet kosullari  gercedidir.
Asagidaki  tablo, bolgedeki azinlik  topluluklari
cogunlugunun  belirtilen  kamu  hizmetlerini  nasil

degerlendirdiklerini gostermektedir:

Sehirigi Sehirigi Saghk Sosyal
yollar ulagim hizmetleri hizmetler
1.90 2.20 2.27 1.42
1.82 1.93 1.67 1.42
1.88 1.81 1.91 1.32
1.57 1.63 1.86 1.5

4 yi 51 ok iyi

cogunlugu kendi topluluklari icin herhangi bir kiltirel
etkinligin organize edilmedigini ileri siirmusttr. Topluluklar
temsilcilerinin kendi ¢ikarlarini temsil edebilecek durumda
olmadigini  distinmektedirler, Vigitirin  belediyesindeki
gruplar haricinde, ki burada azinlik toplulugu yéneticilerine
blyik 6nem verilmektedir, Belediye Meclisi ve Topluluklar
Komitesinde temsilcilerinin bulunmamasina ragmen.

Leposavig

son yillarda gok az bir kismi ziyaret etmistir. Onlar sadece
biyik ihtiyaglari oldugu zaman belediyelerini ziyaret
ettiklerini belirtmislerdir. issizlik temel endiseleridir, buna
ragmen sosyal statlleri ve grup olarak kendilerine saygi
gosterilmesi de yliksek dncelikleri arasindadir. Kendilerine
yonelik bazi kiltirel etkinliklerin organize edildigini, fakat
daha fazla organize edilmesini talep etmislerdir. Belediye
Meclisi yani sira Topluluklar Komitesinde de temsilcilerinin
bulunmamasi nedeniyle, kendi baslarina herhangi bir

1 Mitroviga bélgesinde yasayan Romlar, kendi anadilleri olan Romca yani sira Sirpga dilini de kullanmaktadir.
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girisimde bulunmak dogrultusunda kendilerini glgsiiz
hissetmektedirler, fakat Belediye Meclisi Bagkani yani
sira BM Belediye Yoneticisine gdnderdikleri sikayet
mektuplarinin  kendi  cikarlarini  gelistirebilecegine
inanmaktadirlar. Bu durum, onlarin hayat sartlarinin
gelismesi konusunda hangi yapinin veya bireylerin
nihai sorumluluga sahip oldugu bilincinde olduklarini
gdstermektedir. Onlar vekillerinin secilmesi ile belediyedeki
temsilciliklerini gelistirebileceklerinin farkindalar. Romlar
ayrica saglik hizmetleri alaninin  oncelikli endiseleri
arasinda yer aldigini ve kendi gocuklari igin daha iyi sartlar
talep ettiklerini ileri sirmugslerdir. Bu onlarin Leposavig'te
anadillerinde  egitim  imkanlarinin  bulunmadigini
belirtmeleri ile pekismistir. Bununla birlikte, belediyeleri
icerisinde Rom dilinde iletisim kurabilmeleri mumkin
dedgildir, 6zellikle Rom topluluguna mensup herhangi bir
kisinin burada calismamasi séz konusu olunca. Resmi
belgeler ve kamu isaretleri de Rom dilinde mevcut
degildir.

Mitrovica

S6éz konusu belediyede yasayan tim topluluklar kendi
belediyelerini erigilebilir bulmaktadirlar ve tim topluluklar
tarafindan genel olarak gayet sik ziyaret edilmektedir.
Ancak, Turk katilimcilarin yarisindan az bir kismi
genel erisilebilirlik konusunda rezervasyonlarini dile
getirmistir. Genel olarak, hizmetler “cok zayif” olarak
dederlendirilmistir, buna ragmen sehrin giiney bolgesinde
yasayan topluluklar sunulan hizmetleri kuzeydekilere
nazaran daha olumlu bulmustur. Sirdirilebilir ekonomik
kalkinma ve sosyal hizmetler alanlari temel endise
alanlarini olusturmaktadir. Genellikle, bdélgedeki azinhk
topluluklari belediyeleri icerisinde iyi temsil edilmediklerini
distinmektedir. Bununla birlikte, katilimcilarin cogunlugu
belediyede iletisim, anadilinde egitim ve kiiltlrel etkinlikler
ile ilgili sorulara olumsuz yanitlar vermistir.

Sehrin kuzey kisminda yasayan Bosnaklar belediye
binalarinin erigilemez oldugunu diisiinmektedir, gliney
kisminda yasayanlar ise ayni soruya olumlu aynitlar
vermistir. Kuzeyde yasayanlarin temel endisesini glivenlik
olusturmaktadir, 6zellikle egitimle baglantili olarak. Topluluk
olarak, erken egitim asamalarinda anadillerinin kullaniimasi
onun Universite agamasinda kullaniimasindan daha az
oncelikliydi. Yine, séz konusu topluluk tarafindan
digerlerinin kendilerine bir azinlik olarak daha fazla
itibar gosterilmesi dogrultusunda ¢agrida bulunulmustur.
Bununla birlikte, Bognak mahallesinde yasayan Bosnaklar
kendilerinin bdlgede yasayan iki buyUk topluluk arasinda
bir képriyl olusturduklarini, fakat negatif anlamda;
kendilerini iki grup arasinda sikismis hissettiklerini dile
getirmiglerdir. Grup genel olarak kendi durumlarinin, zayif
glvenlik onlemleri ve anadilinde egitim imkansizliklari
dahil edilerek, bir cogunun toplu halde boélgeyi terk
edebilecedi anlamina geldigini ve bu dogrultuda korkularini
ifade etmistir. Kendi kimlikleri igin duyduklari korkulari
neticesinde belediyelerinin kendileri igin kilturel etkinlikler
organize etmesi dogrultusunda biy(k ilgi géstermislerdir.
Hayat sartlarinin iyilestirilmesi konusunda harekete
gecmek sorumlulugunun yerel ydnetime ait oldugu anlayis!
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Bosnaklar belediye igerisinde kendi anadillerinde
kolaylikla iletisim kurabildiklerini ve resmi belgeler yani
sira kamu isaretlerinin de anadillerinde musait oldugunu
belirtmistir. Benzer bir sekilde, gocuklari icin okul-éncesi,
ilkokul ve ortaokul asamalarinda anadillerinde egitim
imkanlari mevcuttur. Ancak, kendilerine yénelik veya
diger topluluklar ile birlikte herhangi bir kiiltiirel etkinligin
organize edilmedigini ileri stirmuslerdir. Belediye Meclisi
ve Topluluklar Komitesinde temsilcilerinin bulunmasiyla
birlikte, séz konusu grup onun topluluk gikarlarini laikiyle
temsil edebilecek durumda olmadidini diisinmektedir.
Bununla birlikte, kendi g¢ikarlarini belediye hayatina
tasiyabilecek segilmis temsilcilerinin bulunmasinin énemli
oldugunu kabul etmektedirler. Siyasi parti veya yurttaslar
girisiminin olusturulmasina ilgi gosterilmistir. Bununla
birlikte, kendi endiselerinin agikca tartisilabilmesi igin,
halka acik toplantilarin daha sik yapilmasini talep
etmislerdir.

bulunmaktadir, fakat s6z konusu topluluk hayal kirginliklar
nedeniyle endiselerini ele alabilecek kisi olarak uluslararasi
toplulugunu gérmektedir. Topluluk kendi yoneticileri ile
daha yakin iliskiler kurmay! talep etmektedir, ancak onlarin
topluluk endiselerini laikiyle ifade edebilmesi dogrultusunda
cok az firsatlarinin bulundugunu disiinmektedir.

Mitrovica’da yasayan Goralilar dzellikle kendilerine pek
saygl gosterilmedigi nedeniyle endiselenmektedir ve kendi
endiselerini ifade etmek Uzere yerel y6netim binasina
gitmekten gekindiklerini dile getirmiglerdir. Belediye Meclisi
ve Topluluklar Komitesinde iyi temsil edilip edilmedikleri
yani sira iletisim, egitim ve kilttrel etkinlikler ile ilgili
sorulan tim sorulara olumsuz yanitlar vermislerdir. Onlar
bir nevi soyutlanma (izolasyona maaruz kalma) ve
dislanma duygularini dile getirmis ve kimliklerini kaybetme
korkusunu ifade etmiglerdir. Bu gérintl grubun anadilinde
editim yetersizlikleri endigesi ve herhangi bir degisimden
pek beklentilerinin olmamasi ile pekismektedir.

Diger belediyelerde yasayanlara benzer bir sekilde,
Mitrovica'da yasayan Romlar da genelde igsiz durumdadir.
Bu nedenle, issizlik temel endiseleri arasinda yer
almaktadir. Yine, bu ve tiim diger konularda, Romlar kendi
yerel yonetimlerine pek glivenmemektir. Surdirilebilir
ekonomik kalkinma ve sosyal hizmetlerin sunulmasi
toplulugun temel onceligidir. Ayrica belediye etkinlikleri
hakkinda toplulugun daha iyi bilgilendirilmesi ve Rom
topluluguna mensup kisilerin belediye tarafindan istihdam
edilmesi dogrultusunda talepleri de bulunmaktadir. Romlar
kendilerinin belediyeleri tarafindan iyi temsil edilmediklerini
distinmektedir ve kendilerine yonelik herhangi bir kilttrel
etkinligin organize edilmedigini belirtmislerdir. Kendi
cocuklariigin anadillerinde egitim imkanlarinin sunulmasini
talep etmektedirler.

Askaliler de genelde issiz durumdadir ve issizligi temel
endiseleri olarak belirlemislerdir. Kendi yoneticilerine
glivenmektedirler ve belediyede cogunlugu olusturan
topluluk ile iyi iliskiler icerisinde  olduklarini



distinmektedirler. Blylk bir codunlugu son vyillarda
belediye binasini 3'ten fazla kez ziyaret etmistir. Iligkiler
iyi olduktan sonra endiselerini ileri slirmek ve ¢éziim yolu
aramak igin ydnetimlerini ziyaret etmek konusunda daha
fazla glivenleri bulunmaktadir. Belediye icerisinde iletisim,
editim ve kulttrel etkinliklerle ilgili sorulan sorulara
olumlu yanitlar vermiglerdir, fakat kendilerinin iyi temsil
edilmediklerini dlslnmektedirler; yerel ydnetimlerinin
kendilerini goérmezlikten geldigine inanmaktadirlar. Son
birkag sene icerisinde idrak edilen hareketsizlikler nedeniyle
hayal kiriginligina ugramis durumdalar. Neticede, s6z

Vigitirin

Vigitirin'da yasayan Tiirkler ve Agkaliler kendi topluluk
liderlerine glvendiklerini ve onlarin kendi endiselerini
dogru temsil ettiklerine inandiklarini ifade etmislerdir.
Bununla birlikte, her iki grup da yerel yénetimin kendilerini
gormezlikten geldigini ve kendilerine sunulan kamu
hizmetlerinin ok zayif oldugunu diisiinmektedir. Belediye
Meclisi'nde temsilcileri bulunmamaktadir.

Askaliler belediye binalarinin erisilebilir olmadigini
disinmektedir ve codunlugu son vyillarda ziyaret
etmemistir. Fakat belediye igerisinde kendi anadillerinde
iletisim kurabilmenin mimkin oldugunu ve resmi belgeler
yani sira kamu isaretlerinin de anadillerinde mevcut
bulundugunu ileri sirmislerdir. Ancak, yerel yonetimleri
tarafindan verilen vaatlerin ihlal edilmesi nedeniyle
hayal kirginliklarini ifade etmislerdir ve eder kendileri
dahil edilmezse kendi baslarina herhangi bir faaliyete

Zvegan

Zvecan belediyesinde dahil, Romlar kendi belediyelerinin
erisilebilir oldugunu diisinmektedir, fakat genelde ziyaret
etmemektedirler. S6z konusu grup herkese slipheyle
yaklagsmaktadir, kendi yerel ydnetimleri dahil ve kendi
glivenoylarini  verebilecek herhagi bir yoéneticilerinin
bulunmadigini disinmektedirler. Strdurilebilir ekonomik
kalkinma ve su saglanmasi oOzellikle endise alanlarini
olusturmaktadir. Ancak, yine de, issizlik bu toplulugun
temel sorunudur. iclerinden bazilari belediyede calisabilme
istemini dile getirmistir. Ayrica onlarin kendilerini topluluk
olarak dislanmis hissettiklerini, fakat genel olarak hayat

konusu topluluk ileriye yonelik faydayr ancak dis
yatinmcilarda gormektedir. Su saglanmasi en fazla dikkat
gerektiren kamu hizmeti alani olarak gorilmustar.

Tiirk toplulugu da igsizligi temel endiseleri olarak
ifade etmistir. Tlrk dilinin alenen kullanilmasi diger
blyik endiseleriydi. Belediye blnyesinde pek iyi temsil
edilmediklerini dlstnmekle birlikte, kendi temsilcileri
tarafindan  endiselerinin iyi  temsil  edildigine
inanmaktadirlar. Belediye calismalarina olan kirginliklari,
onlari faaliyete geg¢mesi icin merkezi yonetim ve Genel
Sekreterin Ozel Temsilcisi'ne yonlendirmektedir.

gecebilecek durumda olmadiklarini dile getirmislerdir;
sosyal hizmetler alani toplulugun temel énceligidir.

Tiirkler de benzer hayal kirginliklarini ifade etmistir
ve UNMIK yani sira yerel yénetimlerinin de kendilerine
saygl gostermedigini dile getirmistir. Belediye icerisinde
anadillerinde iletisim kurabilmenin (resmi belgelerin
mevcut bulunmasi dahil) ve anadillerinde egitim
olanaklarinin saglanmasi yani sira, daha fazla kiltirel
etkinligin organize edilmesi gerektigini belirtmislerdir.
Topluluklar Komitesinde kendi temsilcileri bulunmaktadir
ve bunun kendi topluluk endiselerini daha iyi bir
sekilde ifade etmelerine yardimci oldugunu séylemislerdir.
Ozellikle, isimlerinin yanls telafiizi nedeniyle yapilan
hatalar yuzinden kimlik karti sorunlari henliz ¢6ziime
kavusturulmamugtir.

sartlarinin iyilesmesi icin yerel yonetimle isbirligi yapilmasi
dogrultusunda secilen temsilcilere cagrida bulunulmustur.
Genel olarak anadillerinin kullanilmasi yani sira egitim
konusu da temel endiselerinden birini olusturmaktadir.
Belediye icerisinde anadillerinde iletisim kurabilmek, resmi
belgelerin Rom dilinde mevcut bulunmasi ve egitimin tim
asamalarinda Romca’nin kullanilmasi hakkinda ileri siirtilen
sorulara olumsuz yanitlar vermislerdir. Kendilerine yonelik
herhangi bir kiltirel etkinligin organize edilmedigini,
fakat belediyelerinin bu dogrultuda girisimde bulunmasi
gerektigini ifade etmislerdir.

Mitrovica bolgesindeki azinliklara-6zel hizmetlere genel bakis

S6z konusu bolgedeki azinliklara-6zel kamu hizmetlerine genel bakis asadida belirtilen taslaklar (diyagram) araciligiyla
gosterilmistir. Taslaklar bolgedeki Askali, Bosnak, Gorali, Rom ve Tiirk azinlik toplulugu mensuplarinin vermis oldugu
cevaplardan cikartilan biriktirilmis verilere dayandirilmistir. Asagida gosterilen her (g taslak, sorulari cevaplarken
azinlik topluluklar tarafindan belirtildigi sekilde (1) azinlik dillerinin alenen kullanilmasi derecesi, (2) anadilinde
egitimin mevcut bulunmasi ve (3) kilttrel etkinlikler sayisini yiizdelik olarak gostermektedir:
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incelemenin iiglincli asamasinda gerceklesen bélgesel toplanti sirasinda, etnik topluluklarindan katilimcilarin genel
olarak yasam kosullari ve azinliklara-6zel hizmetlere iliskin Belediye'nin yerine getirmesi gerektigi etkinlikler (zerine
bazi yorumlarda bulunduklarina dikkat edilmelidir. Su yorumlarda bulunulmustur:

- Katiimcilar genel olarak belediye hizmetleri hakkinda sonuglari Kosova'nin tim diger bélgelerinden daha dislk
oldugunu kabul etmistir.

- Anadilinin kullaniimasi orani cok yliksek gosterilmistir, gercek degerler ise belirtilenin yarisi kadardir (Mitrovica'daki
Bosnak/Goralilar).

- Egitim grafiginde gosterilen dederlendimeler dogrudur; not edilmelidir ki Romlar anadilinde egitimi sifir olarak
gosterilmistir, ki bu ylksek kimlik bilincini gdstermektedir. (Mitroviga ve Leposavig'teki Romlar);
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Gilan

Gilan bélgesinde toplantilar su topluluklar ile gerceklestirilmistir:

Askaliler ile Ferizovik'te;
Hirvatlar ile Viti'de;
Rom?! topluluklari

Tiirkler ile Gilan'da.

Tlrkler haricinde, tim topluluklar kendilerini belediyeleri
tarafindan dislanmis hissetmektedirler. Giivenlik de ayrica
temel endiselerinden birdiridir, 6zellikle topluluk dillerinin
alenen kullaniimasi s6z konusu olunca. Bununla birlikte,
bu noktalar topluluk digslanmasi (izolasyonu) anlamini
vermektedir, Kosova'nin diger bélgelerinden daha glicli
bir sekilde. Ayrica, topluluklar genelinde, yardim talepleri
nerdeyse saf bir bicimde uluslararasi topluluk (izerine
odaklanmistir, segilen temsilcileri veya devlet memurlarina
basvurmaktan ziyade. Diger bélgelerde asikar olmadik bir
sekilde, birkac durumda oldugu gibi giivenlik endiseleri
ylziinden eylem almasi icin KFOR veya UNMIK U(zer-

Surdirilebilir

T(E?E,am( Saélsrl:may yéggtl:;mi
Askali 2.36 2.88 2.80
Hirvat 1 1 1
Rom 2.02 2.18 2.49
Tark 1.48 1.56 2.04
1 : cok zayif 2 : zayIf 3:orta

Ferizovik'te yasayan Rom ve Askali gruplari belediye
binalarinin erisilebilir oldugunu distinmektedir. Hizmetler
hemen hemen orta dereceli olarak nitelendirilmistir, ki bu
bolgedeki diger belediyelerden daha ylksek dizeydedir.
Sehirici  yollari  temel &ncelik olarak gérilmustir,
surdirulebilir ekonomik kalkinma ve sosyal hizmetler
alanlari ise her iki toplulugun temel endiseleridir.

Askaliler temsilcileri ile iliskilerinin iyi oldugunu ve kendi
cikarlarinin Belediye Meclisi ve Topluluklar Komitesinde
gorisuldigind belirtmistir. Bununla birlikte, bu iddialarin
onemli oldugunu ve olumlu badlantilari onayladiklarini
vurgulamiglardir.  E§itim  imkanlarini  zayif  olarak
degerlendirmis ve Universite egitiminden yararlanabilmek
igin firsat vyetersizliklerini dile getirmislerdir. Anadili
Arnavutca olan Askali toplulugu icin egitim dili sorun
degildi. Benzer bir sekilde, belediye biinyesinde
anadillerinde iletisim kurabilmek ve resmi belgelerin

ile Ferizovik, Gilan, Nobirda ve Viti'de;

inden yoneltilerek yansimistir. Bu hissedilen diglanma
duygusunun genel olarak yerel yénetime olan glivensiz-
likten kaynaklandigini gostermekte ve hayat sartlarinin
iyilestirilmesi icin genellikle uluslararasi kurulusglardan
destek istenmektedir.

Belediye binalari genellikle erisilebilir durumdadir.
Hizmetler genel olarak zayif diye nitelendirildiyse de,
Kosova'nin dider vyerlerine kiyasla daha olumlu
dederlendirilmistir. Asagidaki tabloda Gilan bélgesindeki
azinlik topluluklari cogunlugunun belirtilen kamu hizmetleri
degerlendirmelerinin 6zetini bulabilirsiniz:

Sehirigi Sehirici Saghk Sosyal
yollar ulasim hizmetleri hizmetler
2.43 3.15 2.80 2.20
2 1.5 2.5 1
2.04 2.70 2.57 1.83
1.68 1.64 2.44 1.68
4 iyi 5 : gok iyi
Ferizovik

mevcut olup olmamasi yani sira, anadillerinde kamu
isaretlerinin bulunmasi konu-disiydi. Bunun yerine, ciddi
istihdam firsatlari yetersizlikleri ve belediyelerin 6zellikle
Sirp azinligi (zerine yodunlastigina yonelik sorunlari
tartisildi. Dider endiseleri arasinda ¢op yonetimindeki
yetersizlikler ve onun cevreye olan etkisi yani sira,
elektrik sorunu ve sportif faaliyetler yer almaktaydi. Saglk
hizmetleri alani toplulugun temel 6nceligi olmaya devam
etti, onun orta derecenin (zerinde degerlendirilmesine
ragmen. Askaliler belediyeleri tarafindan kendileri icin
kiltirel etkinliklerin organize edildidini, fakat daha sik
yapllmasi gerektigini dile getirdiler.

Ferizovik'te yasayan Rom toplulugu, belediye biinyesi
icerisinde Romca iletisim kurabilmenin mimkin olmadidini
ileri stirmustir. Bununla birlikte, Rom dilinde resmi
belgeler ve kamu isaretleri de mevcut degildir. Anadillerinin
alenen kullanilamasi konusu toplulugun temel endisesini

1 Ozgi-lisan konularinin daha iyi anlagilmasi icin Romca yani sira, Ferizovik'te yasayan Romlar Arnavutca ve Sirpca dillerini ve Gilan, Nobirda ve

Viti'de gogunlukla Sirpga dilini kullandiklari not edilmelidlir.
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olusturmaktaydi ve bu konu birgok toplanti ve gériismenin
temel konusu olmustu. Bu durum onlarin anadilinde
egitim imkanlari sorusuna olumsuz yanitlar vermeleri
ile yansimistir. Ancak, tartismalar tek basina egitim
konusu Uzerine yogunlasmamistir. Bunun yerine Romca
dilinin aleni olarak kullanilamasi, sehirigi ulagim araclarini
kullanmak korkusu, dolayisiyla dislanmigliklarinin pekistigi
gibi konular Gzerinde durmuglardir. Rom gruplari kamu
hizmetlerinin sunulmasina, ayni belediyede yasayan
Askalilerden daha az itibar gdstermistir. Sosyal hizmetler
Ozellikle zayif olarak nitelendirilmistir, ki bu onlarin
dis destege diger topluluklardan daha fazla bagimli
olduklarini yansitmaktadir. E§er durumlarini gelistirebilmek
dogrultusunda kendi baslarina harekete gegmek icin caba

Gilan

Gilan belediyesinde yasayan Romlar (ve Tiirk
toplulugu), belediye binalarinin Ferizovik'te yasayanlara
nazaran daha az erisilebilir oldugunu distinmekteydi. Bu
korku ve ulagim yetersizlikleri nedeniyle artmaktadir. Bunu
yansitan, her iki toplulugun biyik gogunlugunun son
yillarda belediye binasini ziyaret etmedigini belirtmesidir.
Ferizovik'te yasayanlara kiyasla, her iki topluluk da kamu
hizmetleri sunulmasini daha zayif olarak degerlendirmistir.
Surdurdlebilir ekonomik kalkinma alanini en fazla dikkat
gerektiren alan olarak gérilmustir. Benzer bir sekilde, her
iki topluluk da belediye bilinyesinde kendi anadillerinde
iletisimin mimkin olmadigini ve resmi belgeler yani
sira kamu isaretlerinin de kendi anadillerinde mdisait
olmadigini belirtmistir.

Romlar 0zellikle, kendilerini “diskrimine edilmis (farkli
muamele gérmek)” olarak hissetiklerini ve “Rom dilinin
resmi dil olmasi gerektigini” dile getirmistir. Ayni zamanda
lisanin egditimde kullaniimasi daha az 6nemli konudur.
Okul-6ncesi ve ilkdgretim asamalarinda anadilinde egitim
imkaninin Gilan’daki Rom mahallesinde miimkiin oldugunu
belirtmiglerdir. Keza, ortaokul agsamasinda 6gretim mevcut
degildir. Bununla birlikte, issizlik (ve distik hayat sartlari)
temel endise alanlari kalmaya devam etmektedir. Ayrica,
Gilan'da yasayan aznlik topluluklarinin grup olarak
varliklarini kaybetmeye baslamalari endisesinin takviye
edilmesiicin, goc eden Romlarin geri getirilmesi toplulugun
temel onceligiydi. Genel olarak, belediyelerinin kendileri
icin kulttrel etkinlikler organize etmedigini; bu konuda
kendi baslarina birakildiklarini ve belediye ile UNMIK'e

Nobirda
Nobirda’da yasayan Romlar genel olarak belediye
binalarinin  erigilebilir oldugunu diisinmekteler ve

toplantiya katilanlarin cogu belediye binasini son yillarda
3'ten fazla kez ziyaret etmistir. Buna ragmen, kendilerine
sunulan tim kamu hizmetleri “gok zayif” olarak
degerlendirilmistir, Kosova genelinde kaydedilen en diisiik
degerlendirmelerden biri. Tim katilimcilar issizdi ve bu

1

sarf etmezlerse, soz konusu bagimlliklar pekisecektir.
Sdyle ki, kendilerinin birtakim beklentileri bulunmaktadir,
fakat kendi baslarina harekete gegebilmek igin firsat
gbérmedikleri nedeniyle disardan yardim kabul etmeye
devam etmektedirler. Halbuki, toplati sirasinda diger
topluluklara kiyasla kendilerine olan glvenleri daha
fazlaydi. Topluluk temsilcileri ile iyi iliskiler kurmuslardi
ve kendi gikarlarinin Belediye Meclisi ve Topluluklar
Komitesinde temsil edildidine inaniyorlardi. Fakat yine
de uluslararasi toplulugunu destek olarak gérmektelerdi.
Rom gruplari ayrica belediyelerinin kendileri igin kiltirel
etkinlikler diizenlendigini, fakat bu tir etkinliklerin daha
fazla diizenlenmesi gerektigini ve Askaliler igin daha fazla
organize edildigini ileri sirmuslerdir.

kirgin olduklarini ileri sirmdslerdir. Yine, UNMIK'ten bunu
diizeltmesini, yerel yénetimin glictine inanmadiklarini dile
getirmislerdir. Onlar Belediye Meclisi veya Topluluklar
Komitesinde kendilerinin temsil edilmediklerini ve belediye
blinyesinde herhangi bir gorevde calisan kendi toplulugu
mensubunun olmadidini belirtmislerdir.

Gilan'da yasayan Tiirkler temsilcileri ile iyi iligkiler
icerisinde bulunduklarina ve Belediye Meclisinde temsil
edildiklerine inanmaktadirlar. Buna ragmen, temsilcilerinin
Topluluklar Komitesine katilmasi ile birlikte, topluluk
cikarlarinin temsil edilmesini saglayamadigini
distinmektedirler. Onlarin temel endiselerinden biri
Belediye Meclisi ile olan iliskilerini gelistirebilmek ve
projelerin belediyeye daha kolay bir sekilde sevk
edilebilmesini saglayabilmekti. Onlar ayrica yerel siyasi
parti subelerinin acilmasini talep etmislerdir. Turkler
anadilinde egitim imkanlarinin misait olmadigini, bunun
ozellikle orta 6gretim asamasinda bulunmadidini dile
getirdiler ve (niversite asamasinda Tirk dilinde egitim
gorebilme imkaninin sunulmasi dogrultusunda yogun
talepte bulundular. Orta okul egitim sartlari genel
olarak yetersiz gorilmistir. Bununla birlikte, belediyeleri
icerisinde kendi anadillerinde iletisim kuramadiklarini
vurgulamislardir, ki bu cogunun belediye binasini neden
ziyaret etmediginin gostergesi olabilir. Tlirkce ile belirtilen
resmi kamu isaretlerinin yoklugu gérismeler sirasinda ele
alinan 6ncelikli konulardan birini olusturmaktaydi. Ayrica,
Doburcan’da sadlik ocadinin yapilmasi isteklerinden de
ayrintili bir sekilde bahsettiler.

nedenle issizligi temel endiseleri olarak goéstermislerdir.
Onlar ayrica temsilcileri ile daha yakin iligkilerde bulunmayi
talep etmekteler, fakat atanan temsilcilerinin kendi
endiselerini laikiyle temsil edemedigini distinmektedirler.
Genelde sosyal yardimlardan geginmektedirler, cogunlukla
okur-yazar degiller ve kendi Umitlerini disardan gelen
yardimlara baglamiglardir. Belediye icerisinde kendilerine



kulak veren olmadigini distinmekteler ve bélgede
yapilan etkinlik veya toplantilar hakkinda kendilerinin
daha fazla bilgilendirilmelerini talep etmektedirler. Onlar
belediye biinyesinde kendi topluluklarina mensup herhangi
bir calisanin bulunmadigina isaret etmislerdir. Kendi
topluluklarina  anadilinde egitim  gorebilme firsat

Viti'de yasayan Rom ve Hirvatlar belediye binalarinin
erisilebilir oldugunu distinmektedir, son yillarda hig kimse
ziyaret etmediyse de. Bununla birlikte, tim hizmetler
“cok zayif” olarak dederlendirilmistir. Her iki topluluk
kendini dislanmis hissetmektedir. Ve yine her ikisi de
kendi durumlarini iyilestirmek igin kendi baslarina higbir
sey yapamayacaklarini distinmektedirler. Onlar KFOR
ve UNMIK'in kendilerine yardim etmekle ve kendi
durumlarini degistirmekle gorevli olduguna inanmaktadir.
Her iki grup da sosyal destegin yetersiz olduguna ve
glvenlik endiselerinin bulunduguna deginmistir, Hirvat
toplulugunun “son yillarda en azindan bir defa doviilmeyen
veya baski gérmeyen herhangi bir Hirvat yoktur” diye
ifade etmesi ile birlikte.

taninmamaktadir,  belediye galisanlar ile  kendi
anadillerinde iletisim kurabilmeleri ¢ok zordur ve Romca
ile gosterilen herhangi bir kamu isareti mevcut dedildir.
Belediyeleri tarafindan herhangi bir kiltirel etkinlik
organize edilmemistir.

Viti
Hirvatlar ayrica ulasim, saglik bakimi ve milkiyet
konularini da temel endisleri olarak gosterdi. Onlar
“zaptedilen evler” in geriye alinmasi ve daha fazla
hareket 6zgrllklerinin bulunmasi talebinde bulundular.
Bu grubun giivenliginin henliz pek emin olmadidi agiktir.
Yok edilmekte olan kdilttirel anitlarinin korunmasi talebi,
onlarin varliklarinin tehdit altinda oldugunu hissetmelerini
yansitmaktadir.

Rom gurubu kendisini yetersiz tanitilmis olarak
hissetmektedir.  Belediye  Meclisi veya  Topluluk
Komitelerinde (yelerinin bulunmadigi ve belediye igin
calisan herhangi bir Rom asilli kisinin bulunmadigi
gercektir. Issizlik ve yetersiz sosyal destek temel
endiselerini olusturmaktadir.

Gilan bolgesindeki azinliklara-6zel hizmetlere genel bakis

S6z konusu bélgedeki azinliklara-6zel kamu hizmetlerine genel bakis asagida belirtilen taslaklar (diyagram) araciliiyla
gerceklestirilmistir. Taslaklar bélgedeki Askali, Hirvat, Rom ve Tirk azinlik toplulugu mensuplarinin vermis oldugu
cevaplardan gikarilan biriktirilmis verilere dayandiriimistir. Asagida gosterilen her (g taslak, sorulari cevaplarken azinlik
topluluklan tarafindan belirtildigi sekilde (1) azinlik dillerinin alenen kullaniimasi derecesi, (2) anadilinde egitimin
mevcut bulunmasi ve (3) kulturel etkinlikler sayisini yizdelik olarak géstermektedir:
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Pristine

Pristine bélgesinde toplatilar asagida belirtilen topluluklar ile yiritilmistir:

Rom gruplari ile Lipyan, Obilig ve Pristine’de;
Rom gruplari ile Lipyan, Obili¢ ve Pristine’de;

karisik Rom/Askali gruplari ile Kosova Ovasi, Obili¢ ve Poduyova‘da.

Pristine bdlgesinde toplantilara katilan katiimcilarin
yarisindan fazlasi (%65) belediye binalarinin herkes
tarafindan erisilebilir oldugunu ileri stirmistir. Bununla
birlikte, dzellikle Romlar, belediye binalarinin erisiimez
oldugunu belirtmistir. Niflisi daha az olan belediyelerde,
azinlik gruplari kendilerini diger yerlerden daha fazla
soyutlanmis hissetmektedirler. Benzer bir sekilde, Hirvat
toplulugu (daha kiiclk topluluklardan) gérislerini acikca
ifade etmeye en isteksizdi. Tim gruplarin kendi temsil-
cileri ile iliskileri olumlu gérilmustir.

Sirdirilebilir

T(l;?;,?]nr;i; Sag“jla?#mam yéggtr?mi
Ashkalité 1.45 2.00 1.90
Ashk/Romé 2.77 2.40 2.37
Kroatét 1.1 1 1
Romét 1.32 1.25 1.47
1 : ¢ok zayif 2 : zayiIf 3:orta

Kosova Ovasi'nda 6zellikle Askali toplulugundan olusan
grup, karisik Rom*/Agkali gruplarina nazaran belediye
binalarinin daha az erisilebilir oldugunu diislinmektedir.
Karisik gruptakilerin aksine, Askali katilimcilarin gogu
son vyillarda belediyelerini ziyaret etmemistir. Bununla
birlikte, her iki grup genel olarak kendilerine sunulan
kamu hizmetlerini “zayif” diye degerlendirmistir. Saglk
hizmetleri alani orta dereceli skoruyla en iyi hizmet olarak
gorulmustir. Su yonetimi ve sehir ici yollarin durumu
en olumsuz bulunmustur. Her iki grup da anadilinde
iletisim ve egitim hakkinda sorulan sorulara olumlu

Proje cercevesi icerisinde ziyaret edilen Rom? ve
Hirvat gruplari, 6zellikle ulagsim yetersizlikleri nedeniyle,
Lipyan belediyesinin erisilebilir olmadidini diisinmektedir.
Neticede, katilimcilarin % 84’ son yillarda belediyelerini

A\

Genel olarak, Kamu hizmetlerinin saglanmasi “¢ok
zayIf” tir, Obili¢'teki sirdrilebilir ekonomik kalkinma
alani istisnasi disinda, ki bu orta dereceli olarak
degerlendirilmistir. Bazi gruplar yerel yonetimin yizlestigi
birtakim sinirlamalari, &zellikle “butgenin ¢ok kiguk
oldugu” konusunu kabul etmektedir. Bolgede yasayan
Askali, Rom ve Hirvatlar belirtilen kamu hizmetlerini
asagidaki tabloda gosterildigi sekilde dederlendirmistir:

Sehirigi Sehirigi Saghk Sosyal
yollar ulasim hizmetleri hizmetler
1.60 2.15 2.65 2.00
2.07 2.40 3.12 2.15
1 1 2.2 1.3
2.15 1.75 2.10 1.07
4 1 iyi 5 : gok iyi

Kosova Ovasi
yanitlar vermistir, ayrica bazilar glivenlik endiselerini
ifade etmistir, ki bu egitimin herkes icin tamamiyle
erisilebilir olmadigi anlamina gelmektedir. Cogunlugu
belediyelerinin kendileri icin herhangi bir kiltlrel etkinlik
organize etmedigini, fakat yakin bir gelecekte bunun
degisecegine inandiklarini ileri siirmiistir. Issizlik de ayrica
bu topluluklarin temel endisesidir. Topluluk mensubu
cok az kisinin belediye blnyesinde farkli goérevlerde
calisiyor olmasina ragmen, gruplar Belediye Meclisi
ve Topluluklar Komitesinde kendilerinin laikiyle temsil
edildiklerine inanmaktadirlar.

Lipyan

ziyaret etmediklerini belirtmistir. Ulasim ve hareket
0zglrligu toplulugun temel oncelik verdigi alanlari
olusturmaktadir. Sehir ici yollari, her ne kadar, belirtilen
kamu hizmetleri arasinda en yiliksek nitelendirildiyse

! Kosova Ovasi'nda yasayan Romlar Romca, Arnavutca ve Sirpca olmak (izere her (g dili konusmaktadirlar. Kosova Ovasi’nda agirlikli olarak Arnavut
halki yasadidi iin, burada yasayan Rom halki gogunlukla Arnavutca dilini kullanmaktadir.

2 Lipyan'daki Romlar Romca ve ¢ogunlukla Sirpca konusmaktadirlar.
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de, yine de “zayif” olarak degerlendirilmistir. Her iki
grup belediye calisanlari ile kendi anadillerinde iletisim
kurabilmenin  mimkin olmadidini ve resmi belgeler
yani sira kamu isaretlerinin de anadillerinde mdisait
bulunmadigini ileri stirmustar.

Genel olarak, Lipyan belediyesindeki kamu hizmetleri
Pristine bdlgesi dahilinde en zayf bulunmustur.
Surdurulebilir ekonomik kalkinma ve sosyal hizmetler
yani sira, su yonetimi en fazla dikkat gerektiren alan
olarak gérilmustdr.

Hirvat toplulugu okul-dncesi ve ilkokul asamasinda
cocuklarricin anadillerinde egitim imkaninin bulundugunu,
fakat ortaokul asamasinda bulunmadigini belirtmistir.
Daha onemlisi, belediyeleri tarafindan organize edilen
kiltrel etkinliklerin yetersiz oldugunu ileri stirmuslerdir.
Yonetimde calisan tim gorevlilere (uluslararasi veya
yerel) giivenmediklerini ve belediye blinyesinde herhangi

Obilig
Obilig'te yasayan Rom?® ve Askali gruplarn belediye
binalarinin fazlasiyla erisilemez oldugunu distinmektedir.
Katihmcilarin buytk bir cogunlugu (%63) son yillarda
belediye binasini ziyaret etmemistir. Kamu hizmetlerinin
sunulmasi “zayif” bulunmustur, fakat bir bitiin olarak
bolge genelinde diger belediyelere nazaran daha olumiu
nitelendirilmistir. Sehir ici yollari ve ulagim en fazla dikkat
gerektiren alan olarak gérilmustdr.

Bir bitiin olarak topluluk Belediye Meclisi ve Topluluklar
Komitesinde iyi temsil edildidini diisinmektedir ve kendi
topluluklari mensubu bazi kisilerin belediyede calistigina
isaret etmislerdir, her ne kadar memur olarak galismasa
da. Onlar kendi resmi kisilerine glivenmektedirler, fakat

Poduyova

Poduyova'da yasayan Askali toplulugu ve karisik
Askali/Rom?® topluluklari, kendilerine sunulan kamu
hizmetlerini Pristine'nin diger belediyelerindeki topluluklara
nazaran daha olumlu goérmislerdir. Saglk hizmetleri
dzellikle “iyi” olarak nitelendirilmistir, ki bu Kosova'nin
herhangi bir belediyesinden daha yiiksektir. Bununla
birlikte, her iki grup da kendi belediyelerinin erisilebilir
oldugunu belirtmistir. Blylk bir cogunlugu son vyillarda
3'ten fazla kez ziyaret etmigtir. Sehir ici yollar ve
sosyal hizmetlerin saglanmasi en olumsuz bulunmustur,
buna ragmen su saglanmasi ve elektrik konusundaki
yetersizlikler toplulugun daha biiyiik endiseleri arasinda
yer almaktadir. Issizlik, 6zellikle geng nesiller igin 6ncelikli
endiselerden birini olusturmaktadir. Toplatiya katilan tim
katihmcilar igsizdi.

Her iki grup da kendilerinin Belediye Meclisi ve

bir gérevde calisan kendi topluluklarina mensup kisilerin
bulunmadigini  ifade etmislerdir. Fakat, her nasilsa,
yoneticileri tarafindan Belediye Meclisi ve Topluluklar
Komitesinde iyi temsil edildiklerine inanmaktadirlar.

Rom toplulugu editimin herhangi bir asamasinda cocuklari
icin anadilinde egitim imkanlarinin mevcut olmadigini
belirtmistir. Ancak, yine de, bu konu kendi sosyal stattileri
kadar 6nemli bir konuyu teskil etmiyordu. Belediyeleri
tarafindan kendileri icin herhangi bir kultirel etkinligin
organize edilmedigi konusunda kirginliklarini 6zel olarak
dile getirmemislerdir. Onlar toplu halde hareket ile bazi
sorunlarinin ¢oziime kavusabilecegini kabul etmekteydiler,
ozellikle secilen temsilcileri araciligiyla. Kendilerinin su
anda iyi temsil edilmediklerini distniyorlardi. Issizlik
toplulugun temel endisesidir, ayrica genel olarak hayat
sartlarindaki zorluklar ve 6zellikle kanalizasyon sistemleri
de temel endiseleri arasinda yer almaktadir.

yine de onlarin belediye ile iligkilerinin iyi olmadigini ifade
etmislerdir. Belediyeleri igerisinde anadillerinde iletisim
kurabilmenin mimkin olup olmadigi konusunda degisik
dlstinceler bulunmasina ragmen, biyik bir cogunlugu
buna katilmaktadir, resmi belgeler ve kamu isaretleri
yani sira*.  Bununla birlikte, grubun dgte ikilik bir kismi
cocuklari icin anadilinde egitim imkaninin okul-6ncesi ve
ilkokul asamalarinda mevcut oldugunu diisiinmektedir,
fakat ortaokul asamasi igin buna sadece Ugcte birlik kismi
katiimaktadir. Katilimcilarin %70'ten fazlasi belediyelerinin
kendileri icin kultirel etkinlikler organize ettigini kabul
ederken, bu dogrultuda girisimlerin daha fazla olmasini
talep ettiler.

Topluluklar Komitesinde genel olarak iyi temsil edildiklerini
dlstinmektedir, buna ragmen olarin temsilciliklerine
pek glvenmediklerini ifade etmislerdir. Ayrica kendi
mensubu bazi kisilerin memur veya belediye personeli
olarak galistigini belirtmislerdir. Bununla birlikte, belediye
icerisinde kendi anadillerinde iletisim kurabilmenin
mimkin olmadidini ve resmi belgeler yani sira kendi
anadillerinde kamu isaretlerinin de mevcut olmadigini
belirtmiglerdir. Katihmcilarin  Ggte ikilik  bir  kismi
anadillerinde editimin ortaokul asamasinda miisait®
olduguna katilmaktadir. Bununla birlikte, cogunlugu
belediyelerinin kendilerine ydnelik kilttrel etkinlikler

organize etmedidini belirtmekle birlikte, kdltirleri
kaynastiran etkinliklerin  organize edildigini kabul
etmistir.

3 Yine, Obili¢'teki Romlar Romca ve cogunlukla Sirpca konusmaktadirlar.

4 Obilig'teki toplanti Plementina kampinda yapildidina gére, ki buraya gelen Rom ve Askaliler Kosova’'nin degisik bélgelerinden gelmisti, aleni
olarak iletisim kurabilmek ve egitim konusunda karisik disinceler ileri sirilmdstir, bu bazi Romlarin kendi anadilleri olan Romca yerine Sirpca

konusmalarr ile agiklanabilir.

° Podujova‘da yasayan Romlar, Romca yani sira Arnavutga dilini de kullanmaktadir.
5 Bu durumda, referans éncelikle Arnavutga diline yapilmaktadir, ki bu Poduyova‘da yasayan Askali ve Romlar tarafindan Rom dili yani sira

kullanilmaktadir.
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Pristine belediyesinde yasayan Romlar kendi vyerel
yonetimlerinin erisilebilir oldugunu kabul etmektedir ve
biylk bir cogunlugu (%70) son yillarda 3'ten fazla kez
ziyaret etmistir. Bununla birlikte, diger Rom gruplari
gibi, burada yasayan Romlar da belediye personeli ile
kendi anadillerinde iletisim kurabilmek yani sira, kendi
anadillerinde resmi belgelerin ve kamu isaretlerinin
mevcut bulunmadidini belirtmistir. Ayrica, anadilinde
egitim gorebilme imkanlari mevcut dedildir. Bununla
birlikte, gruplar kendileri igin kiltlrel etkinliklerin organize
edildigini, fakat kltirleri-kaynastiran etkinliklerin organize
edilmedigini ifade etmistir.

Pristine

Romlar  kendilerini iyi  temsil edilmis  olarak
hissetmiyorlardi. Graganitsa’da yasayanlar kendi haklarinin
hicbir sekilde iyilesmedigini iddia ediyordu. Belediye
ile isbirligi icin kendi segilmis temsilcilerinin bulunmasi
gerektigini kabul ediyor ve sorunlar tizerine kollektif (toplu)
bir sekilde yiirimenin daha basarili olacagina inaniyorlard.
Tim gruplar kendi topluluklarindan bazi kisilerin
belediyede calistigini belirtmistir. Saglik hizmetlerinin
saglanmasi en iyi kamu hizmeti olarak degerlendirilmistir
(her ne kadar zayif sayilsa da), sosyal hizmetler ise
zayIf olarak nitelendirilmistir. Ancak issizlik ve ekonomik

Pristine bolgesindeki azinliklara-6zel hizmetlere genel bakis

S6z konusu bolgedeki azinliklara-6zel kamu hizmetlerine genel bakis asadida belirtilen taslaklar araciligiyla
gosterilmistir. Taslaklar bolgedeki Askali, Hirvat ve Rom azinlik toplulugu mensuplarinin verdikleri yanitlar dogrultusunda
biriktirilen verilere dayandirimistir. Asagida gosterilen her (g taslak, sorular cevaplarken azinlik topluluklari tarafindan
belirtildigi sekilde (1) azinlik dillerinin alenen kullaniimasi derecesi, (2) anadilinde egitimin mevcut olmasi ve (3)

klltirel etkinlikler sayisini ylizdelik olarak gdstermektedir:

Pérdorimi i gjuhés sé minoriteteve publikisht pér komunitete

100

80T

60T

40T

20T

1l WL W

Askali Ask./Rom Hirvat

O Komunikimi né gjuhen e
tyre amtare

B Dokumentet zyrtare né
gjuhen e tyre amtare

[ Emrat e vendeve né
gjuhen e tyre amtare

O Emrat e vendeve publike
né gjuhen e tyre amtare

Rom

Edukimi né gjuhen amtare pér komunitet

100
80 O Parashkolloré
60 B Edukimi
40 filloré
[ Edukimi i
207 mesém

Askali Ask./Rom  Hirvat

Rom
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Ngjarjet kulturore pér komunitet

1007]
80
1 ] O Aktivitetet e tyre
60 kulturore
i M Aktivitetet ndér-
40 ] kulturore
207
0

Askali IAsk./RomI Hirvat ~ Rom

Incelemenin Ugiincli asamasinda gerceklesen bélgesel toplati sirasinda, etnik topluluklarindan katiimcilarin genel
olarak yasam kosullari ve azinliklara-6zel hizmetlere iligkili bazi yorumlarda bulunduklar not edilmelidir, sdyle ki
Belediye sunlari yerine getirmelidir:

- Obilic Belediyesinde isaret edilen saglik hizmetleri orani ok ylksektir ve gercekci degildir (tim katihmcilar).
- Anadilinde egitim imkanlari gerceklere paralel bir sekilde dederlendirilmistir (tim katilimcilar).

- Not edilmelidir ki, Rom katilimcilari anadilinde egitimi sifir olarak degerlendirmistir (Gracanitsa ve Obiligteki
Romlar).

- Kdltarel etkinlikler dederlendirmeleri dogru degildir. Belediye etnik topluluklar icin herhangi bir etkinlik
diizenlememistir. Tim etkinlikler kendi-girisimleri ile organize edilmistir (tim katiimcilar).
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Sonug

Kitapciga dahil edilen tiim enformasyonlar s6z konusu proje siireci icerisinde ziyaret edilen her bir
toplulugun istekleri, diistinceleri, yorumlari ve endiselerinin yansimasidir. Bazilarinin yanlis algilanmis
olmasi ihtimali de mevcut olabilir. Bununla birlikte, eder belediyeler harekete gecer fakat s6z konusu
hareket hakkinda topluluklar ile irtibat saglayamazlarsa, onlarin bunu bilmesi gerekmektedir. Ileri
stirtilen veriler (enformasyonlar) elestiri olarak degil, bilakis belediye calisanlarinin gelecekteki
calismalarina rehberlik ecek birer yapici aygit olarak gértlmelidir.

Kuskusuz, tim verileri bir araya toplayarak, buglin Kosova'da yasayan daha kulguk azinlk
topluluklarinin kendilerini yerel yonetimleri tarafindan dislanmis ve 6nemsiz hissettikleri aciktir. Kendi
topluluklari ne kadar daha kuglk ise, dislanmigliklarini ifade edebilme gliveni de o kadar duslktir.
Bu cemberin siddetlenmesiyle, topluluk varliinin tehdit altinda oldugu korkusu artmaktadir. Kiiltirel
etkinlikler bu yiizden s6z konusu topluluklar icin diger konulardan daha 6nemli bir hal almaktadir.
Bu kendi vatandaslarinin cogunlugu olusturan halk gibi belediye hayatina dahil edildikleri konusunda
guvenini tazelemeye calisan belediyeler igin iyi bir baglangig olabilir.

Bununla birlikte, daha fazla dislanmis ve kiglk topluluklar giinlik miicadeleri igin kendilerinden cok
dis destede bagimli bulunmaktadirlar. Topluluklarin sosyal destede daha fazla aliskin olmalari ile
s6z konusu bagimlilik kilttrl artacaktir, issizlik oraninin yiiksek oldugu boélgelerde sosyal destegin
saglanmasina verilen temel 6ncelik girisimlerinin de yansittigi gibi. Ayni zamanda, bu alanlar aktif
siyasi katilimin ¢ok az oldugu veya olmadigi alanlardir. Bu ayrica kendi baslarina farkli atilimlarda
bulunabilmek konusunda giiven yetersizligini de yansitmaktadir. Bunun yerine, daha az temsil edilen
topluluklar uluslararasi destek aramaya baslamaktadir, kendi akranlarindan harekete geg¢melerini
beklemekten ziyade.

Bu nedenle, elinizdeki belge belediye ydneticileri ve temsilcileri ile sirekli danisma surecini yUk-
seltmeyi kastetmektedir. Inaniyoruz ki saglanan veriler gelisim fikirlerini ilerletecek ve Kosova'da
tamamiyle demokratik yapilanma sirecini hizlandirip, 6zglr ve hosgérilli toplum igin, yerel yonetim
mensuplarinin bazi ciddi endiseleri ele almalarini saglayacaktir. Fikirlerinizi dinlemek ve birlikte
calisarak onlari1 gergeklestirmek igin beklemekteyiz!
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Tavsiyeler

Litfen Tavsiyeler boliminin 2002 yili Adustos ayinin son iki haftasi ierisinde gergeklesen beg ayri bolgesel toplati
sirasinda katilimcilarin kendisi tarafindan formiillestirildigini not ediniz. Onlar AGIT'in bu konular (izerine konumu ile
catismaz veya onlari zorunlu olarak yansitmaz.

ANADILINDE ILETISIM KURABILMEK / AZINLIK DILLERININ ALENEN KULLANILMASI

1. Azinlik dillerinin resmi dil olarak taninmis oldugu Belediyelerde!, yerlesim alani isimleri ve kamu isaretleri yani
sira, resmi belgeler de azinlk dillerinde mevcut bulundurulmaldir. Bununla birlikte, azinliklarin Belediyeleri ile
iletisimleri sirasinda anadillerini kullanabilme firsati olmalidir, s6yle ki gogunlugu Arnavutca veya Sirpcayi anlyor
olmasina ragmen soz konusu dilleri diizgiin bir sekilde konusamiyor veya yazamiyordur. Kisacasi, Uygulanabilir
Kanun?ile glivence altina alinan azinlik haklari etkin bigimde kullaniimahdir.

2. Azinlik dillerinin alenen kullaniimasi daha fazla ertelenmemelidir, aksi taktirde azinlk dillerinin alenen
kullanilmasina baslama hizi kesilebilir. Bu daha fazla dis kirikligina ve Kosova'da gok-etnikli bir demokrasinin
kurulusunun ertelenmesine yol agacaktir ve bdylece bu azinlk topluluklarinin toplu halde gocli devam edecektir.

3. Azinlik dillerinin alenen kullaniimasi (izerine eskiden var olan haklarin kesilmesi/ara verilmesi (“kazanilan
haklar”) etnikler-arasi gerilimi arttirmaktadir ve bu konu tiim azinliklarin marjinallesme (kenara itilme)
duygusunun yikselmesine neden olmaktadir. Yeni kanunlar, kurallar ve diizenlemeler formdllestirilirken ve yeni
islemler olusturulurken, var olan gelenekler ve eskiden kalma pozitif tecriibeler de hesaba katiimalidir.

4. Belediyeler ilgili azinlik dillerini ve alfabelerini diizglin bir sekilde kullanabilen ve degisik azinlik topluluklarina
mensup kisilerin isimlerini yeni kimlik kartlari ve diger resmi belgelerine aktarirken dogru heceleyebilen kayit
memurlarini ise almalidir.

5. Kosova'da bulunan hiikiimetler tstl kuruluslar (IGO), kendi uygulamalarinda azinlik dillerinin alenen
kullaniimasini géz ardi ederek énemli bir hata yapmislardir. Onlar kendi resmi belgelerinde cok nadir olarak
herhangi bir azinlik dilini kullanmistir, eger kullandysa. Ornek olarak, Tiirk toplulugu Gyeleri son (g yil icerisinde
higbir sekilde kendi anadillerinde herhangi bir resmi belgenin cikariimadigini iddia etmistir. Kosova’da bulunan
uluslararasi kuruluslar, en nemlisi Birlesmis Milletler Kosova Misyonu (UNMIK) ve AGIT Kosova Misyonu (OMIK),
ki bunlar kurumsal yapilanmanin temel ve en 6nemli aktorleridir, sistematik bir sekilde azinlik dillerinin alenen
kullaniimasi konusunda pozitif érnekler olusturmalidir.

ANADILINDE EGITIM IMKANLARI

1. 1999 catismasindan sonra azinlik topluluklarinin cogu egitimin gesitli asamalarinda kendi anadillerinde egitim
engelleriyle ylizlesmek zorunda kalmigstir. Mesleki egitim ve ylksek dgretime erisim yetersizlikleri istihdam
olanaklarini azaltmaktadir ve bdylece marjinallesmenin devam etmesine neden olmaktadir. Bu nedenle Belediyel-
erin, s6z konusu engeller ile karsilasan etnik topluluklar igin kendi anadillerinde ders saatleri yanisira 6zel kurslar
dlzenlemesi gerekmektedir. Bu diizenlemeler acik tinevirsetileri ve yogun bir sekilde dedisik mesleki egitim
kurslarini kapsayabilir.

2. Okul-6ncesi, ilkokul ve ortaokul editiminin saglanmasi Belediyelerin yetki alani icerisindedir. Bununla birlikte,
belediyeler kendi yerel azinlik topluluklari® icin yiiksek 6gretim imkanlari olusturabilmek dogrultusunda merkezi
asamada gegici hiikiimete etki edebilme gorevini tstlenmelidir. Sadece yiiksek 6gretim imkanlari ve calisma
firsatlar azinliklara burada kalmalari igin cesaret verecektir.

3. Sirp-olmayan azinliklarin gok diisiik bir oranda egitime katildigi Belediyer, onlarin okula devam etmelerini zorunlu
hale getirecek ek tedbirler almalidir ve gerektigi taktirde bunu sorumsuz ebeveyinleri cezalandirici 6nlemlerle
pekistirmelidir.

4, Rom dilinin kullanilmasi Kosova'da genel bir dlisiis yasamaktadir. Belediyeler tarafindan Rom dilinde egitim
kuruluslarinin yeniden yapilanmasi gerekmektedir, 1999 catismasi 6ncesinde oldugu gibi. Bu 6gretmenlere
yonelik Rom dilinde egitim kurslarinin diizenlenmesi yani sira, Rom dilinde ders kitaplarinin hazirlanmasini
gerektirmektedir.

1 Arastirma dahiline alinan belediyelerin resmi dilleri igin, Bakiniz Ek III
2 Bakiniz; Anayasa Cergevesi, Bélim 4 Madde 4.4.(a) ve UNMIK Diizenlemesi No.2000/45 Béliim 9 ayrica Belediye Statiileri.
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Dahili yerinden edilen kisiler (IDP) kampinda, farkli dilleri konusan Sirp-olmayan azinlik topluluklari genellikle
sadece bir tek dilde 6grenim gérmeleri dogrultusunda zorlanmaktadirlar. Onlara kendi anadillerinde 6grenim
gorebilme firsati verilmelidir. Yasanan tecriibeler yabanci bir dilde egitimin dlisiik sonuglar verdigini gostermekte-
dir, eger bir sonug verirse. Bu cahillik (okuma-yazma bilmezlik) ve okullardan uzaklagsma oranini arttirmaktadir.
Bdylece bu durum ebeveyinlerin motivasyonunu bozmaktadir ve uzun dénemli olarak azinliklarin marjinallesme
sorusunu glgclendirmektedir.

KULTUR

Tum azinliklar kiltlrel etkinliklerin Belediyeleri tarafindan finanse edilmesi ve organize olmasi dogrultusunda
yogun talepte bulundular. Ancak, bu tiir etkinliklerin organize edilmesi igin altyapi eksikliklerinin mevcut oldugu
da genel olarak kabul edilmistir.

Belediyeler tarafindan azinliklara yonelik kiltiir merkezlerinin olusturulmasi dogrultusunda talepler ileri
surlmustdr, 6zellikle genglere yonelik.

AZINLIKLARIN YEREL YONETIME KATILIMI
Istihdam (calisma imkani)

Sirp-olmayan azinlik mensuplari Sirp toplulugu mensubu kisilerin yerel yonetimde calistiriimasina baslica 6zen
gosterildigini, daha kuglk topluluklarin genelde ihmal edildigini iddia etmektedir*. Merkezi ve yerel yonetim
asamalarinda orantili bir sekilde Kosova Kamu Hizmetlerinde topluluk temsilciligi kurulmalidir. Belediyeler
ierisinde calistirilan azinlik memurlari sayisi, s6z konusu yerel topluluklar tarafindan kabul edilen yerel etnik
kompozisyonu yansitmalidir.

Kosova'da mevcut bulunan uluslararasi kuruluglar Sirp olmayan azinlik topluluklarinin istihdam oranini kayda
deger bir sekilde yiikseltmelidir, ki onlarin bu kuruluslarda mevcut sayisi sahip olduklari mesleki tecrebiilerine
kiyasla ¢ok dusuktlr. Bu kuruluslar yerel kurumlar igin pozitiv birer érnek olusturmalidir. Azinlik mensuplarini
guclendirme siirecinde, onlarin kendilerini-tanimlamalarina dikkat edilmelidir, etnik kimlikleri sadece isimlerine
dayanarak tanimlanamadigi icin. Kisinin etnik kimligi sorusturuldugu durumlarda, resmen kayith olan, mesru
azinlik drgutleri/dernekleri ile bu husus Gzerine danisiimalidir. Sorumlu kuruluslar, 6zellikle UNMIK bu konular
lzerine yasal azinlik érgltleri ile seffaf danisma siireci olusturmalidir.

Ise alma sirasinda en savunmasiz azinlik iyelerinin istihdamina ézel dikkat verilmelidir, Rom toplulugu oldugu
gibi.

Azinliklarin Yerel Diizeyde Tanitilmasi Igin Ozel Olgiiler

Orantili segmen sistemi tam anlamiyla azinliklarin yerel dizeyde tanitimi icin yeterli degildir. Mevcut segmen
sistemi ancak Belediye Meclislerinde gogunluk tarafindan kolaylikla adlandirilabilen az sayida azinlik temsilcisinin
secilmesine izin vermektedir. Bu nedenle, onlarin verimli bir bicimde yerel yonetime katilmalarini saglamak
lzere, segmen kurallari igerisinde azinliklar igin 6zel diizenlemeler yapilmalidir. Bu &lgller sayisal ve prosediirel
diizenlemeleri igerebilir ve mesru azinlik temsilcileri ile danisarak gelistirilmelidir.

Sirp-olmayan azinliklar arasinda atama sistemi anlami ve verimliligi ve Belediye Meclisinde azinliklara ayrilan
sandalyeler konusunda anlasmazlik bulunmaktadir. Bir yandan, Genel Sekreterin Ozel Temsilci (SRSG) tarafindan
atanan temsilcileri ile olumsuz tecriibeleri oldugu igin, daha biyik ve iyi-6rgltlenmis azinliklar tam anlamiyla
orantili segmen sisteminin dizenlenmesi gerektigini iddia etmektedir. Atanan azinlik temsilcilerinin ¢ogunlukla
azinlik cikarlarini tesvik etmeye calismadidi, daha fazla kendi-mevkine odakli oldugu iddia edilmistir. Bu nedenle,
onlar secilen temsilcileri (izerinde demokratik kontrol saglamay! istemektedirler. Diger yandan, daha kiiglik

ve daha az mobilize olmus azinlik topluluklari atama sisteminin devam ettirilmesini yogun bir sekilde talep
etmektedir, clink(i bu onlarin yerel ydnetim asamasinda kendi cikarlarini ileri siirebilmeleri igin tek yoldur.

3 Bu dogrultuda atilan pozitif adimlardan biri, 1 Ekim 2002 tarihinde Ipek Universiyesi biinyesinde Bosnak dilinde Ticaret Okulu'nun agiimasidir.
4 Not edilmelidir ki, her nasilsa, Ipek bélgesinde yasayan Bosnak azinlidi temsilcileri Kosova Polis Hizmetleri biinyesinde Bosnaklarin istihdam
edilmesinden gok memnun kaldiklarini ifade etmistir.
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Bununla birlikte, eger sandalye ayirma sistemi stirdiiriilecekse, mesru azinlik toplulugu temsilcilerinin bu soruya
katilmasiyla seffaf bir anlasma siireci olusturulmalidir, sdyle ki azinlik gikarlarinin yanlis tanitilmasi kisitlanabilsin.

Yerel yonetim agsamasinda azinliklar icin 6zel diizenlemeler aracilidiyla, cok-etnikli merkezi Yénetim asamasi ve
neredeyse tamamiyle cogunluk tarafindan kontrol edilen yerel yonetim arasinda acil tansiyonlardan kaginilabilir

DISKRIMINASYON

Belediyeler cinsiyet, irk, ten rengi, dil, din, siyasi veya diger goriisii, ulusal veya sosyal kimligi, yerel azinliklar ile
iligkileri, malkiyeti, dogum statlisii veya kendi sorumlulugu icerisindeki kamu kurumlari yani sira saglik hizmetleri
veya dider alanlarda sistematik bir diskriminasyona izin vermeyecek kesin 6lcller almalidir.

GERI DONUS

Geri dénus konusu séz konusu olunca Belediyeler tim azinliklara esit dlgiide 6nem vermelidir; konutlarin yeniden
yapilandiriimasi, milkiyet konulari ve istihdam firsatlari dahil edilerek. Edinen tecriibeler gostermektedir ki

bazi azinliklarin geri getirilmesi, digerleri (izerinde bazi belediyeler igin temel éncelidi olusturmaktadir. Prizren
belediyesinde yasayan Bosnak toplulugu bu dogrultuda simdilik tek 6rnektir.

3



EK I
Kosova’nin Bes Ayri Bolgesinde Azinlik Topluluklari Ile Gergeklestirilen Toplantilar Listesi

Toplantilar 21 Haziran - 2 Temmuz 2002 tarihleri arasinda Uluslararasi Secmen
Sistemleri Kurumu (IFES) tarafindan organize edilmistir

Ipek bolgesi
ipek Belediyesi - ipek - Rom toplulugu
ipek Belediyesi - Vitomirica - Bognak toplulugu
ipek Belediyesi - Zlopek - Bosnak toplulugu
Decan Belediyesi - Gramacel - Misirli toplulugu
Decan Belediyesi - Pemiste/Hereg - Misirli toplulugu
Decan Belediyesi - Pemiste - Misirli toplulugu
istok Belediyesi - Gusar - Misirli toplulugu
Yakova Belediyesi - Koloni - Misirli toplulugu

Gilan bolgesi
Ferizovik Belediyesi - Dubrava 2 - Askali toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Sallahane - Rom ve Agkali topluluklari
Ferizovik Belediyesi - Askali toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Dubrava - Askali toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Rom toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Sallahane - Rom toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Sallahane - Askali toplulugu
Ferizovik Belediyesi - Ali Ibisi caddesi - Askali toplulugu
Gilan Belediyesi - Doburcan - Tiirk toplulugu
Gilan Belediyesi - Gilan - Rom toplulugu
Nobirda Belediyesi - Bostane - Rom toplulugu
Viti Belediyesi - Vrbovag - Rom toplulugu

Mitrovica bolgesi

Mitrovica Belediyesi - Rom kampi - Rom toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Mitrovica - Gorali/Bosnak toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Rom toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Kuzey Mitrovica - Bognak toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Kuzey Mitrovica - Bognak toplulugu 2
Mitrovica Belediyesi - Kuzey Mitroviga /Cesmin Lug - Rom toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Giiney Mitrovica - Bognak toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Giiney Mitrovica /2 Temmuz - Askali toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Bair - Bosnak toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Giiney Mitrovica - Gorali toplulugu
Mitrovica Belediyesi - Giiney Mitrovica - Tlrk toplulugu
Leposavic Belediyesi - Leposavig kampi - Rom toplulugu
Leposavig Belediyesi - Rvatska -Bosnak toplulugu
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Vigitirin Belediyesi - Vigitirin - Askali toplulugu
Vigitirin Belediyesi - Bukos - Askali toplulugu

Vigitirin Belediyesi - Asagi Stanovci - Askali toplulugu
Vigitirin Belediyesi - Vigitirin - Tiirk toplulugu

Zvecan Belediyesi - Zitkovag kampi - Rom toplulugu
Zvecan Belediyesi - 2itkovag kampi - Rom toplulugu 2

Prizren bolgesi

Prizren Belediyesi - Prizren - Bosnak toplulugu

Prizren Belediyesi - Mamusa - Tlrk toplulugu

Prizren Belediyesi - Mamusa - Turk toplulugu 2
Prizren Belediyesi - Prizren - Rom toplulugu

Prizren Belediyesi - Yukari Lubinye - Bognak toplulugu
Prizren Belediyesi - Yukari Lubinye - Bosnak toplulugu 2
Prizren Belediyesi - Musnikova - Bognak toplulugu
Prizren Belediyesi - Planyane - Bosnak toplulugu
Prizren Belediyesi - Regana - Bosnak toplulugu
Prizren Belediyesi - Bitoli - Rom toplulugu

Prizren Belediyesi - Prizren - Rom toplulugu 2

Prizren Belediyesi - Prizren - Rom toplulugu 3

Prizren Belediyesi - Prizren - Tirk toplulugu

Prizren Belediyesi - Prizren - Tirk toplulugu 2
Dragas Belediyesi - Globogcitsa - Gorali toplulugu 1
Dragas Belediyesi - Globogitsa - Gorali toplulugu 2
Dragas Belediyesi - Vraniste - Gorali toplulugu

Pristine bolgesi

Pristine Belediyesi - Pristine - Askali/Rom toplulugu

Pristine Belediyesi - Graganitsa - Rom toplulugu

Pristine Belediyesi - Graganitsa - Rom toplulugu 2

Pristine Belediyesi - Graganitsa - Rom toplulugu 3

Kosova Ovasi Belediyesi - Kosova Ovasl - Askali/Rom toplulugu
Kosova Ovasi Belediyesi - Muhit 28,29 - Askali toplulugu
Lipyan Belediyesi - Yanyova - Hirvat toplulugu

Lipyan Belediyesi - Livadye - Rom toplulugu

Obilic Belediyesi - Plementina kampi - Rom/Askali toplulugu
Poduyova Belediyesi - Poduyova - Askali/Rom toplulugu
Poduyova Belediyesi - Batlava - Askali toplulugu



ANEKS II

o|Sicle

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati
Demokratiklesme Boliimii

Katilim / Azinliklarin Sesi

Anket
Belediye: ..........cc.cooovviiii i Tarih: .....................
Boliim I Biyografik Bilgiler
Yas Cinsiyet Cocuk sayisl Azinlik Toplulugu mensubu musunuz?
K E Evet ise, hangisi:
(cevap vermek zorunda degilsiniz)
Medeni Hali Kent veya Sehrin adi
Bekar Evli Bosanmis Dul
Egitim Durumu: Galiglyor musunuz? (isaretle)  Evet Hayir
Mesleginiz:
flkokul Ortaokul Universite

Boliim II Belediyeniz hakkinda genel bilgiler

1. Belediye binaniz kolaylikla ulasilabilir yerde mi? O Evet O Hayir

Hayir ise, litfen belirtiniz (6rn; cok uzak, ulasim yok, diger nedenler):

2. Son bir yil icerisinde kag defa Belediye'ye gittiniz?

O gitmedim O bir kez O iki kez O (g kez O (gten fazla

3. Hizmetler Cok zayif Zayif Orta Iyi Cok iyi
Sirdurilebilir Ekonomik Kalkinma
Su saglanmasi

COp yonetimi

Sehirici yollar

Sehirici ulagim

Saglik hizmetleri

Sosyal hizmetler
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Boliim III Azinhklara Ozgii Bilgiler

1. Azinlik dillerinde iletisim

a. Belediye memurlari ile kendi ana dilinizde iletisim kurabiliyor musunuz? o Evet O Hayir
b. Kendi ana dilinizde resmi belgeler mevcut mu? 0 Evet 0 Hayir
. Resmi tabelalardaki sehir/kent/kdy isimleri ana dilinizde yer aliyor mu? o Evet o Hayir

d. Resmi tabelardaki kamu alani isimleri (6rn; yollar, caddeler, kamu kurumlari) ana dilinizde de yer aliyor
mu? Evet O Hayir O

e. Yorumlar

2. Egitim

a. Cocuklariniz kendi ana dilinizde okul 6ncesi egitim aliyor mu? O Evet O Hayir
b. Cocuklariniz kendi ana dilinizde ilkokul egitimi aliyor mu? Y Evet Y Hayir
c. Cocuklariniz kendi ana dilinizde ortaokul egitimi aliyor mu? © Evet Y Hayir
d. Yorumlar

3. Kiiltiir

a. Belediyeniz sizin kendi kilturinuzle ilgili etkinlikler uyguladi mi? O Evet O Hayir

b. Belediyeniz yerel diizeyde cesitli kiiltlrleri kaynastiran etkinlikler dizenledi mi?

o Evet o Hayir
c. Yorumlar
4. Belediye striiktiirlerinde katilhim
a. Toplulugunuz Belediye Meclisinde temsil edildi mi? O Evet O Hayir
Evet ise:

- Temsilciniz secim yoluyla mi segildi? O Evet O Hayir
- Temsilciniz atama yoluyla mi ishagina geldi? 0O Evet 0 Hayir
- Temsilciniz toplulugunuzun gikarlarini temsil edebilecek yetenekte miydi? O Evet O Hayir
- Toplulugunuz Topluluklar Komitesi'nde temsil edildi mi? O Evet 0O Hayir
- Temsilciniz toplulugunuzun gikarlarini temsil edebilecek yetenekte miydi? O Evet O Hayir

b. Belediyenizde memur olarak calisan toplulugunuz Gyeleri var mi?
0 Evet O Hayir
c. Belediyenizde ist diizey gorevli olarak calisan toplulugunuz Gyeleri var mi?

O Evet O Hayir
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EK III

Bolge: Ipek
Resmi Diller ve Sirp-olmayan Azinlik Temsilcileri
. o Sirp-olmayan azinhk temsilcileri
Belediye Resmi diller -
Secilen Atanan
Ipek Arnavutca 1 SDA! 2 Bosnak, 1 Misirli, 1 Rom
Decan Arnavutca 1 Bosnak uygulanabilir-olmayan
fstok Arnavutca 1 SDA 1 Misirli, 1 Bosnak (SDA)
Yakova Arnavutca uygulanabilir-olmayan |2 Misirli
Bolge: Prizren
Resmi Diller ve Sirp-olmayan Azinlik Temsilcileri
. . Sirp-olmayan azinhk temsilcileri
Belediye Resmi diller -
Secilen Atanan
Prizren Arnavuta,  Bosnaka, |5 gspak2, 1 DRSM? |1 Bognak, 1 Rom, 2 Tiirk
Sirpga, Tirkge
Dragas Arnavutca, Bosnakga, Sirpca | 3 GIG* , 2 SDA uygulanabilir-olmayan
Bélge: Mitrovica
Resmi Diller ve Sirp-olmayan Azinlik Temsilcileri
) Sirp-olmayan azinlik temsilcileri
Belediye Resmi diller -
Secilen Atanan
Mitrovica Arnavutca, Sirpca uygulanabilir-olmayan | pristine’den 1 Bosnak
Leposavig Sirpca uygulanabilir-olmayan | 1 Bosnak (Temmuz)®
Vigitirin Arnavutca, Sirpca uygulanabilir-olmayan | uygulanabilir-olmayan
Zvegan Sirpga uygulanabilir-olmayan

! Demokratik Hareket Partisi

2 Kosova Demokratik Hareketi Bognak Partisi
3 Misliiman Demokratik Reform Partisi

4 Gorali Vatandaslik Girisimi

*Yugoslav Sol
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Bolge: Gilan

Resmi Diller ve Sirp-olmayan Azinlik Temsilcileri

Belediye

Resmi diller

Sirp-olmayan azinhk temsilcileri

Secilen Atanan
Gilan Arnavutga, Sirpca uygulanabilir-olmayan | 1 Rom, 1 Tirk (TDB/KDTP)®
Ferizovik Arnavutca, Sirpca uygulanabilir-olmayan | 1 Askali, 1 Rom
Nobirda Arnavutca, Sirpca uygulanabilir-olmayan |1 Rom
Viti Arnavutca uygulanabilir-olmayan | 1 Hirvat

Bolge: Pristine

Resmi Diller ve Sirp-olmayan Azinlik Temsilcileri

Belediye

Resmi diller

Sirp-olmayan azinlik temsilcileri

Segilen

Atanan

Pristine

Arnavutca, Sirpca

uygulanabilir-olmayan

1 Askali (PDAShK)?, 1 Bosnak
(BSDAK), 1 Tirk (KDTP)

Kosova Ovasi

Arnavutca, Sirpca

1 Agkali (PDAShK)

Lipyan Arnavutca, Sirpca uygulanabilir-olmayan|1 Askali, 1 Hirvat, 1 Rom
Obilig Arnavutca, Sirpca 1 Askali (Uyelik-belirsiz)
Poduyova Arnavutca uygulanabilir-olmayan |1 Askali (lyelik yok - IC)

6 Kosova Demokratik Tiirk Partisi
7 Askali Demokratik Partisi
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EKIV

ULUSAL AZINLIKLARIN KAMUSAL YASAMA ETKIN KATILIMINA ILISKIN
LUND TAVSIYELER]

GIRiS
Avrupa Giivenlik ve Isbirli§i Teskilati (AGIT), 1992 yilinin Temmuz ayinda aldi§i Helsinki Kararlari ile “mimkiin olan en
erken asamada catismalari Gnlemenin bir araci” olarak Ulusal Azinliklar Yiiksek Komiserligi birimini olusturdu. Bu birim biyiik
Olclide eski Yugoslavya'daki duruma tepki olarak ve bunun Avrupa’nin baska yerlerinde, 6zellikle de demokrasiye gecmekte
olan llkelerde tekrarlanacadi ve béylece Devlet ve Hiikiimet baskanlari tarafindan 1990 yili Kasim ayinda kabul edilen Yeni
bir Avrupa icin Paris Sarti'nda dngériilen baris ve refahin saglanmasi yéniindeki taahhiitleri zedeleyebilecegi korkusuyla
olusturuldu.

1 Ocak 1993'te Max Van der Stoel ilk AGIT Ulusal Azinliklar Yiiksek Komiseri (UAYK) olarak géreve basladi. Hollanda Parla-
mentosu eski (iyesi, Disisleri Bakani, Birlesmis Milletler Daimi Temsilcisi ve uzun sire insan haklari savunuculugu yapmis
biri olarak hatiri sayilir bir kisisel deneyime sahip olan Van der Stoel, Avrupa’da azinliklar ve merkezi y6netimler arasinda
tirmanma potansiyeli oldu§unu disindigii anlasmazliklar izerinde durdu. Diplomatik yollarla sessizce faaliyet yiiriiten
UAYK, Arnavutluk, Hirvatistan, Estonya, Macaristan, Kazakistan, Kirgizistan, Latviya, eski Yugoslav Cumhuriyeti Makedonya,
Romanya, Slovakya ve Ukrayna’nin da dahil oldudu bir diizineyi askin (lkedeki sorunlarla ilgilendi. Komiser éncelikle, bir
devletin sinirlari icinde sayisal olarak cogunlugu olustururken diger bir deviette (genellikle komsu bir devlette) sayisal olarak
azinlik konumundaki ulusal/etnik gruplara mensup kisilerin dahil oldugu ve dolayisiyla her bir devletin hiikiimet yetkililerinin
ilgisini ceken ve heniiz bir catisma haline gelmemisse de devletler arasinda potansiyel bir gerilim kaynadi olusturan sorunlar
lizerinde durdu. Bu tiir gerilimler aslinda Avrupa tarihini biiylik ¢apta belirlemistir.

UAYK ulusal azinliklarin dahil oldugu gerilimlerin 6ziinii dile getirirken, sorunlara bagimsiz, tarafsiz ve ¢bziim bulmakta
yardimci bir aktér olarak yaklasmaktadir. UAYK denetleyici bir mekanizma degildir; analizlerinin temel cercevesi ve spesifik
tavsiyelerinin dayanadi her devletin kabul etmis oldugu uluslararasi standartlardir. Bu baglamda, AGIT katilimcisi biitin dev-
letlerin Gstlenmis olduklari yikamldliikleri, dzellikle de, IV. Bolimi‘nde devletlerin ulusal azinhiklarla ilgili yikdmldliiklerinin
ayrintili olarak belirtildigi 1990 tarihli Insani Boyut Konferansi Kopenhag Belgesi'ni kabul eden devletlerin (istlenmis olduklari
yiikiimlilikleri hatirlamak 6nemlidir. Ayrica, AGIT iiyesi biitin devletler, azinlik haklari da dahil olmak (izere Birlesmis
Milletler’in insan haklariyla ilgili taahhiitlerini yerine getirmekle ve yine AGIT iyesi devletlerin biyiik bir codunlugu Avrupa
Konseyi standartlarina uymakla yikimlidtrler.

UAYK, alti yili askin yogun bir faaliyet siiresince ilgilendigi bircok devlette dikkatini ceken ve tekrarlanan bazi sorunlari ve
konulari tespit etmistir. Ulusal azinliklara mensup kisilerin kimliklerinin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan biyik bir 6nemi
olan azinlik egitimi ve azinlik dillerinin kullanimi tespit edilen sorunlar arasindadir. UAYK, sézkonusu azinlik haklarinin AGIT
bélgesinde uygun ve tutarl bir sekilde uygulanmasini basarmak amaciyla Etnik Gruplar Arasi Iliskiler Vakfi'ndan -UAYK'ni
destekleyici uzmanlik faaliyetlerinde bulunmak (zere 1993 yilinda kurulan hiikiimet digi bir érgtit- iki farkli tavsiyeler dizisi

Ulusal Azinliklarin EGitim Haklarina Iliskin Lahey Tavsiyeleri (1996) ve

Ulusal Azinliklarin Dil Haklarina Iliskin Oslo Tavsiyeleri (1998)
olusturmalari icin uluslararasi diizeyde taninmis bagimsiz iki grup uzmani bir araya getirmesini talep etti. Her iki Tavsiye
de daha sonra bircok llkede politika belirleyenler ve yasa koyucular icin referans olmustur. Tavsiyeler (birkag dilde), Etnik
Gruplar Arasi Iliskiler Vakfi'ndan icretsiz olarak edinilebilir.

UAYK'nin ilgilendigi durumlarin bircogunda ortaya cikan ve tekrarlanma 6zelligi gdsteren (giincii konu, ulusal azinliklarin
devlet yénetimine etkin katilim bicimleridir. UAYK ile AGIT Demokratik Kuruluslar ve Insan Haklari Ofisi, AGIT katilimcisi dev-
letlerin bu konudaki gérislerini ve deneyimlerini almak ve devletlerin bu deneyimlerini birbirleriyle paylasmalarini saglamak
amaciyla 18-20 Ekim 1998 tarihinde, biitiin AGIT katilimcisi devletlerin ve ilgili uluslararasi kuruluslarin katildigi ve Isvicre
Locarno Konfederasyonu’nun ev sahipligi yaptigi “Yonetim ve Katilim: Farkhliklarin Entegrasyonu” adli bir konferans dizen-
ledi. Konferans baskaninin toplanti sonunda yayimlanan agiklamasinda toplantida ele alinan konular 6zetlendi ve “azinliklarin
etkin katilimi saglanarak, iyi bir devlet idaresine iliskin cesitli kavram ve mekanizmalarin daha ayrintili bir bicimde incelenmesi
de dahil, Devlet biinyesindeki farkliliklarin entegrasyonunu saglayici nitelikte konferans sonrasi somut faaliyetlerde bulunma”
istegine dikkat cekildi. UAYK bu amacla, Etnik Gruplar Arasi Iliskiler Vakfi'na, Raoul Wallenberg Insan Haklari ve Insani Hukuk
Enstitiisii'yle isbirligi yaparak, ilgili uluslararasi standartlar dogrultusunda ayrintili tavsiyeler hazirlamak ve bu alandaki alter-
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natifleri 6zetlemek (izere uluslararasi diizeyde taninmis bir grup bagimsiz uzmani bir araya getirme cagrisinda bulundu.

Yukarida belirtilen girisimin sonucunda Ulusal Azinliklarin Kamusal Yasama Etkin Katilmina Iliskin Lund Tavsiyeleri
-uzmanlarin son olarak bir araya geldidi ve tavsiyelerin tamamlandidi Isvecte’ki bir sehrin adini alarak- ortaya cikti. Uzmanlar
arasinda, konuyla ilgili uluslararasi hukuk uzmanlari, anayasal diizen ve segim sistemleri konularinda uzman siyaset bilim-
ciler ve azinlik sorunlarinda uzman sosyologlar vardi. Raoul Wallenberg Enstitisi Direktérd, Prof. Gudmundur Alfredsson
baskanliginda bir araya gelen uzmanlar sunlardi:

- Prof. Gudmundur Alfredsson (Izlandali), Raoul Wallenberg Insan Haklari ve Insani Hukuk Enstitisii Direktérd, Lund
Universitesi;

- Prof. Vernon Bogdanor (Ingiliz), Kamu yénetimi Profesérii, Oxford Universitesi;

- Prof. Vojin Dimitrijevic (Yugoslav), Belgrad Insan Haklari Merkezi Direktéri;

- Prof. Asbjorn Eide (Norvecli), Norvec Insan Haklari Enstitiisii Kidemli Uyesi;

- Prof. Yash Ghai (Kenyali), Sir YK Pao, Kamu Hukuku Profesérii, Hong Kong Universitesi;

- Prof. Hurst Hannum (Amerikali), Uluslararasi Hukuk Profesrd, Fletcher School, Hukuk ve Diplomasi Bolimd, Tufts
Universitesi;

- Peter Harris (Gliney Afrikali), Demokrasi ve Secim Destegi Enstitiisii Kidemli Yéneticisi;
- Dr. Hans-Joachim Heintze (Alman), Baryp ve Uluslararasy Hukuku Koruma Enstitiisii Direktori;

- Prof. Ruth Lapidoth (Israilli), Uluslararasi Hukuk Profesérii ve Avrupa Calismalari Enstitiisii Akademik Komite Baskani,
Kuddis Ibrani Universitesi;

- Prof. Rein Miillerson (Estonyali), King’s Kolej Uluslararasi Hukuk Baskani, Londra Universitesi;

- Dr. Sarlotta Pufflerova (Slovak), Yurttas ve Azinlik Vakfi Direktorii/Azinlik Haklar Grubu;

- Prof. Steven Ratner (Amerikali), Uluslararasi Hukuk Profesérii, Teksas Universitesi;

- Dr. Andrew Reynolds (Ingiliz), Kamu Yénetimi Dogenti, Notre Dame Universitesi;

- Miquel Strubell (Ispanyol ve Ingiliz), Katalan Sosyolinguistik Enstitiisii Direktérii, Generalitat de Catalunya;
- Prof. Markku Suksi (Finlandiyali), Kamu Hukuku Profesérii, Abo Akademi Universitesi;

- Prof. Danilo Tiirk (Sloven), Uluslararasi Hukuk Profeséri, Ljubljana Universitesi;

- Dr. Fernand de Varennes (Kanadali), Hukuk alaninda kidemli égretim lyesi ve Insan Haklari ve Etnik Catismalari Onleme
Asya-Pasifik Merkezi Direktorii, Murdoch Universitesi;

- Prof. Roman Wieruszewski (Polonyali), Poznan Insan Haklari Merkezi Direktorii, Polonya Bilimler Akademisi.

Mevcut azinlik haklari standartlari insan haklarinin bir parcasi oldugundan, uluslararasi uzmanlarin gériismelerinin baslama
noktasi, devletlerin, aynim gézetmeme yikimliligl basta olmak (zere insan haklari ile ilgili diger tim yikdmlidliklerini
yerine getirdigini varsaymak oldu. Ayrica, birey kisiliginin esit kosullarda tam ve 6zgiir gelisiminin biitiin insan haklarinin
temel hedefi oldugu varsayildi. Sonuc olarak, sivil toplumun acik ve esnek olmasi ve béylece ulusal azinliklara mensup kisiler
de dahil herkesi icine almasi gerektigi varsayildi. Daha da dtesi, iyi ve demokratik bir yonetimin amaci toplumun timindn
ihtiyac ve cikarlarina hizmet etmek oldugundan, biitin hiikimetlerin, kamusal kararlardan etkilenen kesimlerin bu tiir karar
alma stireglerine katkilarini saglayici maksimum olanaklari yaratma cabasi icinde olduklari varsayildi.

Lund Tavsiyelerinin amaci, kendinden énceki Lahey ve Oslo Tavsiyeleri'nde oldugu gibi, ulusal azinliklarla ilgili gerilimleri
azaltmak lizere devletlerin 6zel tedbirler almasini tesvik etmek ve buna olanak saglamak ve béylece UAYK'nin nihai amaci olan
catisma 6nleme hedefine hizmet etmektir. Ulusal Azinliklarin Kamusal Yasama Etkin Katilimina Iliskin Lund Tavsiyeleri, gérece
basit bir dille ve azinlik haklar standartlari ile diGer standartlari temel alarak UAYK’nin dahil oldugu sorunlarda genel uygu-
lanabilir standartlara aciklik getirme girisimidir. Standartlar, acik ve demokratik devletlerde tutarli bir uygulamay givence
altina alacak sekilde tek tek yorumlanmigtir. 24 madde seklinde diizenlenen Tavsiyeler, genel ilkeler, karar alma sireglerine
katihm, 6z-yénetim ve kamusal yasama etkin katilimi giivence altina alma yollari olarak dért alt bashda ayrilmistir. Lund
Tavsiyelerindeki temel kavramsal béliinmenin iki ayagi vardir: Devlet yénetimine biitiniyle katiim ve bazi yerel isler veya
icislerinde 6z-y6netim. Genis cesitlilikte diizenlemeler miimkiindiir ve bu tiir diizenlemelerin var oldugu bilinmektedir. Tavsi-
yelerin birkacinda cesitli alternatifler énerilmektedir. Biitin Tavsiyelerin, I. Bolim'de yer alan Genel Ilkeler dogrultusunda
yorumlanmasi gerekir. Her bir tavsiyenin ayrintili bir agiklamasi, ilgili uluslararasi standartlara géndermelerde bulunulan
Aciklayici Not'da yer almaktadir.
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I. GENEL ILKELER

1) Ulusal azinliklarin kamusal yasama etkin katihimi, bariscil ve demokratik bir toplumun temel bilesenidir. Avrupa ve
diger bélgelerdeki deneyimler, boylesi bir katilimin gelistirilmesi igin hikimetlerin gogu zaman ulusal azinliklarla ilgili
ozel diizenlemeler yapmasi gerektigini géstermektedir. Bu Tavsiyeler, azinliklarin devlet biinyesine dahil olmalarini
saglama ve bu azinliklarin kendi kimliklerini ve 6zelliklerini korumalar olanagi saglama ve béylece devletin iyi
yOnetilmesini ve entegrasyonu gelistirme amacindadir.

2) Bu Tavsiyeler, ulusal azinliklarin kamusal yasama katilimi ile diger siyasi haklardan yararlanma haklarini etkileyen
insan onuruna saygi, esit haklar ve aynm gézetmeme gibi uluslararasi hukukun temel ilke ve kurallarina
dayanmaktadir. Devletlerin gérevi, sivil toplumun hosgéri, baris ve refah kosullarinda tam gelisimine olanak
saglayan, uluslararasi diizeyde kabul edilmis insan haklarina ve hukukun Gstiinliidine saygi géstermektir.

3) Azinliklarin kamusal yasama etkin katiimini saglamak amaciyla yetki ve sorumluluk da vermek (izere olusturulan
Ozel kurumlarin etkilenen herkesin insan haklarina saygi géstermesi gerekir.

4) Bireyler, ulusal bir azinlik iyesi olma kimliGinin yani sira kendilerini bircok farkli bicimde tanimlarlar. Bir kimsenin
azinlik, cogunluk lyesi olup olmadigi ya da higbirine (ye olmadigi yoniindeki karari kisinin kendisine baghdir ve hi¢
kimse bu yonde bir karar vermeye zorlanmayacaktir. Bunun da 6tesinde, hi¢ kimse, bu tir bir tercihi nedeniyle veya
tercihte bulunmayi reddetmesi sonucunda herhangi bir zarar gérmeyecektir.

5) Bu tavsiyeler dogrultusunda kurumlar ve prosedirler olusturulurken hem konunun esasi hem de siireg 6nemlidir. Bir
gliven ortaminin sirdiirebilmesi igin hiikiimet yetkilileri ile azinliklarin genis kapsamli, seffaf ve sorumluluk (stlenen
bir miizakere stireci saglamalari gerekir. Devlet, kiiltiirler arasi anlayisi gelistirme ve azinlik sorunlarini dile getirme
yéniinde kamu medyasini tesvik etmelidir.

II. KARAR ALMA SURECLERINE KATILIM

A. Merkezi Hiikiimet Diizeyindeki Diizenlemeler

6) Devletler, gerekirse Ozel diizenlemelere gitmek de dahil, azinliklar icin merkezi hikimet dizeyinde géris belirtme
olanaklarinin mevcut oldugunu giivence altina almalidir. Bu olanaklar, kosullara bagli olarak sunlar olabilir:

* ulusal azinlklarin 6zel temsiliyeti, 6rnedin parlamenter meclislerin birinde veya her ikisinde! ya da parlamento
komisyonlarinda azinliklara belirli sayida yer ayrilarak; ve yasama sirecine katiimi giivence altina alan diger
yollarla;

* ulusal azinlik (yelerine kabinede gbrev verme, yargitay veya anayasa mahkemesinde ya da daha alt diizey mah
kemelerde yer verme ve danisma organlari veya diger (st diizey organlarda géreviendirilmeleri igin resmi veya
gayri-resmi anlasmalar yaparak;

* azinlik ¢ikarlarinin ilgili bakanhklarca dikkate alinmasini saglayacak mekanizmalar, 6rnegin azinlik sorunlarini dile
getiren personel bulundurarak veya bu konuda daimi yénergeler ¢ikararak; ve

* Azinliklarin sivil kamu hizmetlerine katilimini saglayacak ézel tedbirlerin yanisira ulusal azinlik dilinde kamu hizmeti
sunarak.

B. Secimler

7) Avrupa ve diger bélgelerdeki deneyimler, azinliklarin siyasal alana katilimlarina olanak saglamak icin segim siirecinin
6nemini ortaya koymaktadir. Devletler, ayrim gézetmeksizin oy kullanma ve aday olma hakki da dahil olmak (zere, ulusal
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azinlklara mensup kisilerin kamusal islerin ydirtitilmesinde yer alma hakkini garanti edeceklerdir.

8) Siyasi partilerin kurulusu ve faaliyetlerine iliskin yénetmelikler uluslararasi hukukun érgiitlenme 6zgirliigi ilkesine uygun
olacaktir. Bu ilke, 6zellikle belirli bir toplumun cikarlari dogrultusunda tanimlanmamis olan siyasi partilerin yani sira toplu-
luk kimliklerine dayanan siyasi partiler kurma 6zgirligiinii de kapsar.

9) Secim sistemi azinlik temsiliyetine ve etkinligine olanak saglamalidir.

* azinliklarin bélgesel diizeyde yodunluk gésterdidi yerlerde tek adayli secim bélgeleri etkin bir azinlik temsiliyeti
saglayabilir.

* Bir siyasal partinin ulusal dizeyde aldigi oyun meclisteki sandalye sayisini belirledigi nisbi temsil sistemleri,
azinliklarin temsil edilmesine olanak saglayabilir.

* Secmenlerin adaylari tercihine gére siraladigi bazi tercihli oy kullanma bigimleri, azinliklarin temsil edilmesini
kolaylastirabilir ve topluluklar arasi isbirligini gelistirebilir.

* Mecliste temsil edilebilme barajinin disik tutulmasi ulusal azinliklarin yénetime katilimini artirabilir.

10) Segim bélgelerinin cografi sinirlari ulusal azinhiklarin adil temsiliyetine olanak saglamalidir.

C. Bolgesel ve Yerel Diizeylerde Diizenleme

11) Devletler, yukarida sézii edilen (paragraf 6-10) merkezi hiikiimet diizeyinde temsiliyette oldugu gibi, ulusal azinliklarin
bélgesel ve yerel diizeylerde de kamusal yasama katilimini tesvik edecek énlemler almalidirlar. Azinliklarin katilmini tesvik
etmek igin bolgesel ve yerel makamlarin yapisi ve karar alma siirecleri seffaf ve erisilebilir hale getirilmelidir.

D. istisare ve Danisma Organlari

12) Devletler, uygun bir kurumsal cercevede, hiikiimet makamlari ile ulusal azinliklar arasinda diyalog saglayan istisari organ-
lar ve danisma organlari olusturmalidirlar. Konut, arazi, egitim, dil ve kiltiir konulariyla ilgilenen ézel amagli komiteler de
bu organlarin yapisina dahil edilebilir. Bu tir organlarin yapisi, kurulus amacina uygun olmali ve azinlik yararina olacak
daha etkin bir iletisimin saglanmasina ve bunun gelistirilimesine katki sunmalidir.

13) Bu organlar, azinliklari dogrudan veya dolayli olarak etkileyebilecek hiikimet karar teklifleri konusunda karar verme
merciine ilgili sorunlari iletebilmeli, tavsiyeler hazirlamali, yasamaya ve diger konulara iliskin 6nergeler diizenleyebilmeli,
gelismeleri izleyebilmeli ve konuya iliskin gérislerini aktarabilmelidir. Hikimet yetkilileri, azinliklarin kaygilarini giderm
eye yardimci olmak ve giiven olusturmak icin, azinliklari ilgilendiren yasamaya ve idari 6nlemlere iliskin konularda bu

organlara diizenli olarak danismalidir. Bu organlarin etkin isleyisi yeterli kaynaklara sahip olmalarini gerektirir.

III. 0Z-YONETIM

14) Azinliklarin kamusal yasama etkin katilimi, bélgesel veya bélgesel olmayan 6z-ydnetim dizenlemeleri ya da bunlarin farkli
bir bilesimi olan diizenlemeler gerektirebilir. Devletler bu tiir diizenlemeler igin yeterli kaynak tahsis etmelidirler.

15) Bu tir diizenlemelerin basarili olmasi icin hikimet yetkilileri ile azinliklarin, baska alanlarda farklilasmaya gitmenin

saglayacadi yararlarla birlikte, bazi alanlarda merkezi diizeyde ve dedismez kararlar alinmasinin bir gereklilik oldugunu
kabul etmeleri gerekir.
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* Savunma, disisleri, gocmenlik ve giimriik isleri, makro ekonomik politikalar ve mali isler genellikle merkezi otoriteler
tarafindan yerine getirilen yonetim fonksiyonlaridir.

* Asadida belirtilen diger fonksiyonlar azinliklar tarafindan veya bélgesel idarelerce ya da merkezi otoritelerle
paylasilarak yerine getirilebilir.

* Fonksiyonlar, ayni devlet igindeki farkli azinlik durumlarina cevap verecek sekilde orantisiz olarak da dizenlenebilir.

16) Etkilenen niifusun gérislerinin tam olarak yansitiimasinin saglanmasi icin bélgesel ya da bélgesel olmayan tim 6z-
yénetim kurumlarinin demokratik ilkelere dayanmasi gerekir.

A. Bolgesel Olmayan Diizenlemeler

17) Bélgesel olmayan yénetim bicimleri, ulusal azinliklarin kimlik ve kdltdrlerinin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan
yararlidir.

18) Bu diizenlemelere en acik konular egitim, kiiltiir, azinlik dili kullanimi, din, ve ulusal azinliklarin kimligi ve yasam bicimi
acisindan biiyik énemi olan diger meselelerdir.

* Kisiler ve gruplar, azinlik dilindeki adlarini kullanmayi tercih etme ve bu adlarin resmi olarak taninmasi hakkina
sahiptirler.

* Azinlik kurumlari, hitkiimet makamlarinin egitimle ilgili standartlar saptama sorumlulugunu dikkate alarak, kendi
azinlik dillerini, kiiltiirlerini veya her ikisini birden dgretecek bir miifredat belirleyebilirler.

* Azinliklar, kendi sembollerini ve digGer kiiltiirel ifade bicimlerini belirleyebilir ve bunlari kullanabilirler.

B. Bolgesel Diizenlemeler

19) Biitiin demokrasilerde bélgesel diizeylerde farkli yénetim diizenlemeleri vardir. Avrupa ve diger bélgelerdeki deneyimler,
merkezi hikiimet idaresinin baskentten bélgesel veya yerel birimlere devredildigi mutlak bir desentralizasyondan cok,
bazi yasama ve yiiriitme fonksiyonlarinin merkezi diizeyden bélgesel diizeye devredilmesinin énemli oldugunu ortaya
koymaktadir. Devletler, yetkinin daha alt diizeylerdeki yonetim birimlerine aktariimasi ilkesinden hareketle, 6zerk bir
yénetimin dzgiin fonksiyonlarini da kapsayacak sekilde ve ézellikle kendilerini etkileyen konularda azinliklarin yetki kul-
lanma firsatlarini artiracagi durumlarda, bélgesel diizeyde yetki devrini olumlu karsilamalidiriar.

20) Ulusal azinliklarin 6zgiin tarihsel ve bélgesel kosullarina denk diisen, uygun yerel, bolgesel veya dzerk y6netimler, bu
azinliklarin sorunlarina daha etkin cevap verecek sekilde ¢ok sayida islev dstlenebilirler.

* Bu tiir ydnetimlerin temel veya énemli diizeyde yetki aldiklari fonksiyonlar editim, kiiltiir, azinlik dili kullanimi, cevre,

yerel planlama, dogal kaynaklar, ekonomik kalkinma, yerel asayisi saglayici faaliyetler, barinma, saglik ve diger
sosyal hizmet alanlarini kapsar.

* Merkezi ve bélgesel makamlar arasinda ortaklasa ydiritilen idari fonksiyonlar vergilendirme, yargi y6netimi, turizm
ve ulasim alanlarini kapsar.

21) Yerel, bélgesel ve 6zerk makamlar, yetki alanlarina giren herhangi bir azinligin haklari da dahil olmak (izere, herkesin
insan haklarina saygi gdstermeli ve bu haklari giivence altina almalidiriar.
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IV. GUVENCELER

A. Anayasal ve Yasal Koruma

22) Ozerklige iliskin diizenlemeler yasalarla olusturulmali ve bu yasalar dier yasalarla ayni bicimde bir dedisiklige tabi
olmamalidir. Azinliklarin karar alma sireclerine katilimini tesvik edici diizenlemeler yasalarla veya diger uygun araclarla
belirlenebilir.

* Anayasal hiikiimlerle getirilen diizenlemelerin kabulii ve degistirilmesi, normal olarak yasamanin veya halkin
rizasinin daha ylksek bir oranda alinmasini gerektirir.

* Ozerklige iliskin yasalarla getirilen diizenlemelerde dedisiklik yapiimasi, cogu kez yasama organinin, 6zerk veya
ulusal azinliklari temsil eden kurumlarin ya da her ikisinin birden mevsuf cogunlugunun onayini gerektirir.

* Ozerklige ve azinliklarin karar alma siireclerine katiimina iliskin diizenlemelerin periyodik olarak gézden gegirilm
esi, deneyimler ve dedisen kosullar isiginda bu diizenlemelerde degisiklik yapiimasi gerekip gerekmediginin
belirlenmesine olanak sadlar.

23) Yeni katiim bicimlerinin denenmesine ve gelistirilmesine olanak saglayan gegici ya da adim adim hayata gecirilecek
diizenlemelere gidilmesi de ddstndilebilir. Yasama yoluyla veya resmi olmayan yollarla ve denenen ydntemin basarisina
badli olarak belirli bir siire icin gecerli, uzatilabilir, degistirilebilir veya kaldirilabilir sekilde diizenlemelere gidilebilir.

B. Hak Arama Yollari

24) Ulusal azinliklarin kamusal yasama etkin katilimi, ¢atismalarin énlenmesi ve anlasmazliklarin ¢6zime kavusturulmasi
icin damisma kanallari olusturulmasini ve gerektiginde ad hoc veya alternatif mekanizmalar olusturulmasini gerektirir. Bu
yontemler sunlardir:

* Catismalar hukuksal olarak ¢bzime kavusturma; ilgili mevzuatin veya idari faaliyetlerin hukuksal incelemesi. Bu, dev
letin, kararlarina saygi duyulan bagimsiz, erisilebilir ve tarafsiz bir yargi sistemine sahip olmasini gerektirir; ve

* anlasmazliklari ¢oziime kavusturan ek mekanizmalar; yénetsel sorunlara iliskin sikayetlerin ¢éziiminde temel basvuru

mercii ve mekanizmalar olarak hizmet vermek (zere olusturulan ulusal azinliklar icin miizakere, olgu tespit, arabu
luculuk, tahkim, ombudsman ve ézel komisyonlar.
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